Version: 4.0

FORMATO: LISTA DE ASISTENTES REUNIONES EXTERNAS -

Fecha: 10/09/2019
PROCESQ: GESTION DOCUMENTAL

Codigo: GDC-F-17

LUGAR: Bogota — Frontina/Antioquia — Plataforma Acceso Remoto “Anydesk” FECHA: 3/Marzo/2020 HORA: 4:00 PM a 4:40 PM
TEMA: Asistencia Técnica Remota — “Software Integrin” PRESIDE: Ingeniero - Diego Bello

EQUIPO ACOMPANANTE: N/A

| ENTIDAD/ | TELEFONOS | . SOLICITUDES/
No. NOMBRE | CARGO MUNICIPIO Y CELULAR . CORREO ELECTRONICO TEMATICA FIRMA |
Pedro Maria Benitez | Gerente ASUAN 3107170717 Acueductonutibara2017 @amail.com Asistencia C -
1 Carvajal : Técnica Software
Frontino Integrin
Pacla Andrea | Auxiliar AS.UAN 3128656292 Paca-123-1223@hotmail. com Asistencia Pc:xo \q
2 | Cardona usuga administrativa ) Técnica Software |- cl
Frontino Integrin CovAoret
3
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Version: 4.0
FORMATO: ACTA

La vivienday elagua | yinghionda Fecha: 10/09/2019
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL

son de todos

Cddigo: GDC-F-01

ACTA No. 018-2020

FECHA: Bogota D.C., 3 de marzo de 2020
HORA: De 4:00 PM a 4:40 PM
LUGAR: Bogota — Frontino/Antioquia — Plataforma Acceso Remoto “Anydesk”

ASISTENTES: Pedro Benitez, Gerente — ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO
NUTIBARA.

Diego Bello, Ingeniero Contratista - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.
INVITADOS: N/A
ORDEN DEL DIA: N/A
DESARROLLO:

Asistencia técnica remota a ASOCIACION DE USUARIOS ACUEDUCTO NUTIBARA.

Recibimos correo electronico del Sefior Pedro Benitez Gerente de la "ASOCIACION DE USUARIOS
ACUEDUCTO NUTIBARA", quien solicita ayuda en relacion con lo siguiente: "Buenas tardes
Ingeniero Diego Bello, en lo que habiamos acordado del software para la licencia definitiva. La
semana pasada el dia 28 de febrero de 2020 le enviamos la auto-evaluaciéon de lo que cumplia la
empresa. Esperamos su respuesta y colaboracion con nosotros, ya que el software se encuentra
bloqueado y nos ha paralizado la empresa. Feliz tarde, muchas gracias por su buena disposicion".

En relacién con la solicitud manifiesta, procedimos a gestionar con la empresa desarrolladora del
sistema MCC de Colombia LTDA, la respectiva ampliacion de la fecha de vencimiento de la Licencia
Provisional del Software Integrin 111-1081 hasta el préximo 31 de marzo de 2020, bajo el
compromiso de que ésta sera la ultima prorroga que se realizara y que estaran condicionados a la
presentacion de los "IVO's-Indicadores de Verificaciéon Objetiva" para la solicitud de una licencia
definitiva. Una vez gestionada la ampliacion, procedimos a enviar a través de correo electronico el
archivo (Inconfig.dll) que contiene el ajuste. Posteriormente, procedimos con el reemplazo del archivo
y la activacion requerida de la licencia, garantizando de esta forma la continuidad y &ptimo
funcionamiento de la herramienta; dicha actividad la adelantamos a través de la herramienta de
escritorio “Anydesk”.

e Compromisos (Si aplica)

Compromiso Responsable Fecha limite de
cumplimiento

N/A N/A N/A
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PEDRO BENITEZ

Gerente
ASOCIACION DE USUARIQS
ACUEDUCTQ NUTIBARA.

Elabord:
Fecha:

DIEGO ARMANDO BELLO SANCHEZ
Ingeniero Contratista
MVCT

Diego Bello — Ingeniere Contratista MVCT
17 de marzo de 2020
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