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ACTA No. 029-2020 

 
FECHA: Bogotá D.C., 20 de abril de 2020  
 
HORA: De 10:40 AM a 11:00 AM  
 
LUGAR:  Bogotá – Acandí/Chocó – Plataforma Acceso Remoto “Anydesk”    
  
ASISTENTES: Jonathan Villa, Gerente – ADMINISTRACIÓN PÚBLICA COOPERATIVA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS POR EL BIENESTAR DE ACANDÍ. 
  
 Diego Bello, Ingeniero Contratista - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.  
   
INVITADOS: N/A 
 
ORDEN DEL DIA: N/A 
 
DESARROLLO: 
 
Asistencia técnica remota a ADMINISTRACIÓN PÚBLICA COOPERATIVA DE SERVICIOS PÚBLICOS 
POR EL BIENESTAR DE ACANDÍ. 
El pasado viernes 17 de abril, se comunicó con nosotros inicialmente a través de llamada telefónica el 
Señor Gerente de la APC de Acandí Chocó Jonathan Villa, quien nos solicita apoyo en relación con un 
formato que debe diligenciar para al cargue de información al SUI. En relación con lo anterior y con el 
objetivo de poder apoyarlos, le solicitamos al Señor Villa que nos enviara el mencionado archivo de 
Excel a través de correo electrónico para revisar y analizar, cuál es en efecto la información específica 
que requiere generar y si estamos en la capacidad de poder orientarlos para la consecución de la 
misma. Con base en nuestra instrucción, el Señor Villa nos envía el correo electrónico mencionando lo 
siguiente: “Buenos días señor Diego, le hago llegar el formato que nos pide la Superintendencia para 
el cargue al SUI en cuanto a la facturación, para que con su ayuda me pueda colaborar, indicándome 
que información va en cada casilla. Le agradecemos su colaboración”. En el mencionado correo, nos 
anexa el archivo en Excel denominado “Facturación APC Acueducto.xlsx”. 
 
En relación con la solicitud manifiesta y luego de analizar el archivo que nos envió el Señor Villa, 
Gerente de la APC, identificamos que lo que requieren, es generar la información correspondiente a la 
información para cargue al SUI correspondiente al Servicio de Acueducto de los períodos de Diciembre 
2019 y Enero 2020 respectivamente. Durante la conversación telefónica sostenida, le mencionados 
que no éramos expertos en la generación de este tipo de información, pero que sabemos que las 
versiones más recientes de la herramienta “Software Integrin” tienen habilita una opción que permite 
generar este tipo de información en archivos planos (.csv) y que si nos permitía, podríamos hacer un 
par de pruebas replicando la situación en nuestro equipo de trabajo, con el objetivo de validar si el 
reporte obtenido y generado en nuestro ejercicio, correspondía y cumplía con la estructura que 
presentaba el archivo que él nos había enviado a través del correo electrónico. 
 




