
 

FORMATO: ACTA 
 
 

PROCESO: GESTION DOCUMENTAL 

Versión: 4.0 

Fecha: 10/09/2019 

Código: GDC-F-01 

 

Página 1 de 3 

 
ACTA No. 01 

  
FECHA:  Bogotá, Mayo 4 de 2020   
  
HORA: De 10:00 a.m. a 12:00 m. horas  
 
LUGAR:  Atención Virtual-Modalidad Teletrabajo 
   
ASISTENTES:     Iván Darío Rodríguez Sánchez. Coordinador Componente de Aseguramiento PDA-   

Nariño 
       Gerardo Rodríguez Osejo. Coordinador Componente de Planeación PDA-Nariño 

     Ángela Cuaical. Ingeniera Ambiental Componente Aseguramiento PDA-Nariño 
Mercedes Delgado Hidalgo. Profesional Social. Componente Aseguramiento PDA-
Nariño. 
Ruby Esperanza Montoya. Profesional Social. Subdirección de Gestión Empresarial-      
SGE del Viceministerio de Agua y Saneamiento Básico-VASB 

 
INVITADOS: Ninguno 
 
 
ORDEN DEL DIA: Revisión de los ajustes al primer borrador de Cronograma presentado a la SGE   

Revisión del Estado de avance en la elaboración del documento caracterización de 
Usuarios de los servicios públicos domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y 
Aseo del departamento de Nariño y de las orientaciones definidas por la SGE para 
su elaboración. 

 Revisión de los nuevos lineamientos para el diseño e implementación del PGS 
 

  
DESARROLLO: 
El ingeniero Iván Darío Rodríguez Sánchez, Coordinador del Componente de Aseguramiento de la 
Subsecretaría de Economía Regional y Agua Potable de la Gobernación de Nariño a cargo del PDA 
remitió mediante correo electrónico el primer borrador de los Cronogramas de las líneas de trabajo 
(Comunicación, Participación ciudadana y capacitación) del PGS  para revisión por parte de la 
Subdirección de Gestión Empresarial-SGE 
 
Los Cronogramas fueron revisados y se hicieron las respectivas observaciones y sugerencias de 
ajustes a los mismos haciendo énfasis en la revisión de los indicadores de tipo cualitativo y se acordó 
la realización de una reunión para aclarar dudas e inquietudes respecto a las observaciones y 
comentarios realizados por la SGE. Al respecto el ingeniero Iván Darío Rodríguez precisó que se 
están haciendo los ajustes solicitados a los cronogramas los cuales quedaran listos una vez se 
definan los costos y presupuesto requerido para cada línea.  
 
A continuación, se revisó el estado de avance en la elaboración del documento caracterización de 
Usuarios de los servicios públicos domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del 
departamento. Al respecto los profesionales de la Subsecretaría de Economía Regional y Agua 
Potable señalaron que se encuentran elaborando el documento a partir de la elaboración de una 
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matriz de información que se está diligenciando por parte de 34 municipios dentro de los cuales se 
han incluido algunos que no están vinculados al PDA pero con los cuales se han realizado 
actividades de fortalecimiento por parte del Gestor. Al respecto se hizo énfasis en la importancia de 
lograr un mayor porcentaje de participación de municipios vinculados al PDA en el desarrollo de la 
caracterización lo que no excluye la participación de aquellos cuyas empresas prestadoras están en 
disposición de brindar información de calidad para el estudio. Se recomendó al equipo buscar 
información además de la proveniente de las empresas prestadoras de servicios de fuentes como la 
Secretaria de Salud Departamental, Corponariño, los planes de aseguramiento y los planes de acción 
municipal. Sobre esta última fuente de información el ingeniero Gerardo Rodríguez preciso la 
dificultad para recabar información social dado que las administraciones municipales y la mayoría de 
los prestadores son nuevos en los municipios y desconocen la información que se requiere. 
 
Finalmente se revisaron los nuevos lineamientos para la elaboración del Plan de Gestión Social. Se 
recomendó diligenciar en su totalidad los aspectos solicitados en el documento y contextualizar de 
manera detallada lo solicitado en cada una de las líneas de trabajo. Se hizo énfasis en la importancia 
de la formulación de indicadores claros que permitan hacer un seguimiento a los avances en el 
desarrollo del PGS. Así mismo precisar si se desarrollaran proyectos con comunidades étnicas y si se 
están ejecutando incluir en el PGS actividades de intervención con estas comunidades así como 
exigir a los contratistas la inclusión de plan de acompañamiento social en obra con enfoque étnico 
con el fin de lograr la concertación y participación de la comunidad en todo el ciclo de los proyectos. 
Al respecto la Dra. Mercedes Delgado señalo que se hará una mayor exigencia y seguimiento a los 
contratistas para que den cumplimiento a estas orientaciones. Así mismo la Dra. Ángela Guaycal 
señalo que en la actualidad se están desarrollando proyectos con comunidades afrodescendientes y 
con el cabildo indígena del Gran Cumbal para los cuales se incluirán actividades en el Plan de 
Gestión Social. 
 
El Ingeniero Gerardo Rodríguez manifestó su preocupación por cuanto a la fecha no se ha terminado 
de ejecutar el Plan de Gestión Social de la vigencia anterior del cual está pendiente por terminar de 
ejecutar la línea de capacitación dado que en esta se desarrolla la estrategia de tratamiento de agua 
para escuelas rurales y hogares comunitarios de Bienestar Familiar. Dada la emergencia sanitaria 
ocasionada por la propagación del COVID-19 que ha impuesto el encerramiento obligatorio y el cierre 
de las instituciones educativas y hogares de bienestar, no se ha podido terminar de ejecutar la 
estrategia. A la fecha se cuenta con el diagnóstico completo y quedan pendientes el suministro e 
instalación de los filtros así como el desarrollo del proceso educativo requerido para asegurar su 
funcionamiento y sostenibilidad. Dado que la directriz del Viceministerio es que hasta que no se 
ejecute en su totalidad el PGS de la vigencia anterior no se dará visto bueno al nuevo PGS el equipo 
requiere orientación del Viceministerio en aras de definir el grado urgencia y pertinencia de formular el 
nuevo PGS. Al respecto la funcionaria de la Subdirección de Gestión Empresarial se comprometió a 
transmitir esta duda al Líder de la Subdirección de Estructuración de Programas del VASB a cargo del 
departamento Dr. Félix Guerrero. 
 
En relación con la línea de capacitación y teniendo en cuenta el contexto de pandemia actual que 
impide la realización de eventos grupales y masivos, el Ingeniero Gerardo Rodríguez manifiesta el 
interés de virtualizar las diferentes estrategias y actividades para poder atender a la población. Al 
respecto se enfatizó en la importancia de conocer claramente las posibilidades de acceso a medios 
virtuales en los municipios para determinar el porcentaje de población que podría beneficiarse de las 
capacitaciones virtuales. También se señaló el interés de fortalecer a los Clubes defensores el agua 
mediante la dotación de tabletas electrónicas a los estudiantes para fortalecer su capacitación 
virtualmente. Al respecto se señaló que con los recursos del Plan de Gestión Social provenientes del 
SGP departamental no es posible comprar estos equipos. Se sugirió establecer alianzas estrategias 
con Min Tic y la Secretaria de educación para determinar la posibilidad de dotar los clubes de este 
tipo de herramientas.  
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Finalmente se concluyó la importancia de continuar avanzando en la elaboración del documento 
caracterización y en la formulación de los instrumentos de planeación PGS y Cronogramas, aunque 
todavía no se haya finalizado la ejecución del PGS de la vigencia anterior. 

 
 Compromisos (Si aplica) 

Compromiso Responsable Fecha limite de 
cumplimiento 

Elaborar los documentos: 
Caracterización de Usuarios y 
Plan de Gestión Social 

Subsecretaría de Economía 

Regional y Agua Potable 
Mayo 

Ajustar cada uno de los  
Cronogramas de acuerdo con las 
observaciones de la SGE 

Subsecretaría de Economía 

Regional y Agua Potable 
Mayo 

Revisión del primer borrador de 
documentos y envío de 
observaciones  

Subdirección de Gestión 

Empresarial 
Mayo 

Ajuste de los documentos de 
acuerdo con las observaciones de 
la SGE 

Subsecretaría de Economía 

Regional y Agua Potable 
Junio 

 
FIRMAS: 
 

 
 

IVAN DARÍO RODRIGUEZ 
Coordinador Componente de Aseguramiento PDA 

Subsecretaría de Economía Regional y Agua Potable 
 
 

 
 

GERARDO RODRÍGUEZ OSEJO.  
Coordinador Componente de Planeación PDA 

Subsecretaría de Economía Regional y Agua Potable 
 

 
RUBY ESPERANZA MONTOYA OSPINA.  
Profesional Especializado.  

Subdirección de Gestión Empresarial. 

 
 
Elaboró: Ruby Esperanza Montoya Ospina. Profesional Especializado. SGE. 
Fecha: Mayo 4 de 2020 


