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ACTA No. 01  
CAPACITACION VIRTUAL PLANES DE GESTION SOCIAL-PDA 

 
 
FECHA:  Bogotá, 10 de Junio de 2020   
  
HORA: De 10:00 a.m. a 12:00: .m. horas  
 
LUGAR:  Atención Virtual-Modalidad Teletrabajo 
   

ASISTENTES: Dr. Luis Hernán González Borrero. Subdirector de Gestión 

Empresarial. Viceministerio de Agua y Saneamiento Básico. 
Dra. Patricia Helena Vélez Martelo. Contratista. Dirección de Programas. 

Dra. Rosa Margarita Rodríguez Bonilla. Contratista. Dirección de 
Programas. 

 Judy Angélica Sanabria García. Profesional Especializado.  Subdirección de 
Gestión Empresarial. 

 Ruby Esperanza Montoya Ospina. Profesional Especializado. Subdirección 
de Gestión Empresarial.  

  
INVITADOS: 40 Personas en representación de los equipos de Gestión social de los PDA 

de los 32 departamentos del país (se anexa listado) 
 
 

ORDEN DEL DIA: 10:00 a.m Saludo de Bienvenida a cargo del Dr Luis Hernán 

González Borrero. Subdirector de Gestión Empresarial 
 

10: 15 a.m a 10: 30 Presentación de conceptos generales y Fase 1 
caracterización de usuarios de los Servicios Públicos Domiciliarias de Acueducto, 

Alcantarillado y Aseo. A cargo de Ruby Esperanza Montoya Ospina. Profesional 
especializado de la Subdirección de Gestión Empresarial- 

 
10:30 a 11:00 Presentación de la Dase 2 Formulación del Plan de Gestión Social 

a cargo de Judy Angélica Sanabria. Profesional especializado de la Subdirección 
de Gestión Empresarial. 

 

11:00 a 11:30 Aclaración de dudas e interrogantes por parte de los 
participantes. 

 
11:30 a 11:45 Cierre del evento. 
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DESARROLLO: 
 

Conforme a lo establecido en la agenda de trabajo se dio inicio  con las palabras 

de bienvenida a cargo del Señor Subdirector de Gestión Empresarial. Doctor Luis 

Hernán González Borrero, quien expreso sus agradecimientos a los participantes 
por su vinculación al evento resaltando el alto nivel de convocatoria logrado  e 

invitando a cada uno a continuar con el proceso que se viene adelantando para la 
adecuada formulación del instrumento de planeación denominado “Plan de 

Gestión Social “y sus respectivos soportes. 
 

La profesional Ruby Montoya de la SGE, presentó y explicó los aspectos más 
relevantes del documento denominado “Caracterización de Usuarios de los 

servicios públicos domiciliarios de Acueducto Alcantarillado y Aseo” Se recomendó 
a los participantes buscar información además de la proveniente de las empresas 

prestadoras de servicios de fuentes como las Secretarias de Salud 
Departamentales, las Corporaciones Autónomas Regionales, los planes de 

aseguramiento y los planes de acción municipal. 
 

La Profesional Judy Sanabria de la SGE, continuó con la presentación de las 

orientaciones para la elaboración del Plan de Gestión Social-PGS sobre las cuales 
señaló la importancia de desarrollar los puntos contenidos en los lineamientos 

enviados previamente por la SGE precisando muy bien las Estrategias y 
actividades planteadas por cada línea de trabajo y otras que a juicio y criterio del 

Gestor y su equipo de trabajo deban realizarse. Así mismo se recomendó incluir 
aspectos relevantes de la gestión realizada por los gestores en los planes de 

gestión social de años anteriores. Se sugirió revisar muy bien aquellas estrategias 
de intervención social que requieran trabajo de campo o presencial teniendo en 

cuenta la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, para lo cual se 
pueden plantear estrategias virtuales para llegar a los diferentes actores. Los 

equipos sociales de cada departamento deberán revisar y ajustar en la medida de 
las posibilidades y de acuerdo con el nivel de acceso de las comunidades a 

internet las estrategias previstas en sus PGS. 
 

Para terminar la presentación, se enfatizó en la importancia de la identificación de 

los indicadores cuantitativos y cualitativos. De igual forma se sugirió revisar 
aspectos relacionados con los tiempos establecidos para la ejecución de los PGS. 

Al respecto se sugirió diseñar el Plan de Gestión Social a más largo plazo dado 
que a seis meses difícilmente se podrían realizar todas las estrategias y 

actividades requeridas. Cada Gestor es autónomo en determinar el tiempo 
requerido para la implementación del nuevo Plan de Gestión Social. 

 
Los únicos interrogantes planteados por los participantes fueron los expresados 

por los representantes de los departamentos de Cauca y Antioquia quienes 
preguntaron cómo se trabajarán los protocolos de bioseguridad en el sector de 
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Agua Potable y Saneamiento Básico ante lo cual se precisó que en las próximas 

semanas se convocara nuevamente a una capacitación para socialización de los 

protocolos definidos por el Ministerio de Salud y de Vivienda para el sector. 
 
En el cierre del evento se recordó a los participantes que cuentan con el apoyo de la SGE  a 
través de los 4 profesionales de gestión social designados para la orientación y 
acompañamiento para la adecuada formulación de los documentos quienes continuaran 
brindado la asistencia técnica requerida por cada departamento.  

 
 Compromisos (No aplica) 

 

Compromiso Responsable Fecha limite de 
cumplimiento 

   

   

   

   

   

   

   

 
FIRMAS: 
 
 
 

 
 
 

 
JUDY ANGÉLICA SANABRIA GARCÍA.  
Profesional Especializado.  Subdirección de Gestión Empresarial. 
  
 
 

 
 
RUBY ESPERANZA MONTOYA OSPINA.  
Profesional Especializado. Subdirección de Gestión Empresarial.  

 
 
 
 

 
Elaboró: Ruby Esperanza Montoya ospina. Profesional Especializado. SGE. 
Fecha: Junio 10 de 2020 
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LISTA DE CONVOCADOS 

 
 

Departamento EQUIPO SOCIAL CORREO

Amazonas Patricia Ivette Rodríguez ivetterodriguez@hotmail.com

Antioquia JOSE NILSON LECTAMO SILVA gestionsocialgsp@antioquia.gov.co

Arauca VICTOR MANUEL BOHORQUEZ RIVERA ambiental@cumare.gov.co

GENOVEVA CHAMS CHAMS gchams@atlantico.gov.co

ISIS SRA ELENA BRUGUES RUIZ gestionsocialpdaatlantico@gmail.com

GONZALO POSADA VIANA posadagonzalo@gmail.com 

LAURA ARDILA AMARIS lauramariardila@hotmail.com

LEINYS MELGAREJO CAUSADO leinysmelgarejo@hotmail.com

Juanita Espeleta  Jespeleta.vi.c@gobernaciondecaldas.gov.co

Manuela Salazar msalazar.vi.c@gobernaciondecaldas.gov.co

Caquetá Maricel Gomez Ruiz marita879@hotmail.com

Casanare Edwin Rodríguez sistemas@espacuatodos.gov.co

MICHELLE VANESSA FLOREZ JÁTIVA -  vanessaflorez_94@hotmail.com

JUAN JOSÉ RIVERA RENGIFO jjrivera1109@gmail.com

LAURA MERCEDES CARLOSAMA GONZALEZ comunicacionesemcaservicios@gmail.com

Chocó Maria Virgelina Tobon Rodriguez mavito7582@gmail.com   y     gestionsocial@aguasdelchoco.gov.co

Geimmy Lorena Sedano Gonzales        slorena@escalaresp.com

Katherine Mora Quintero  kmoraq@escalaresp.com

Guaviare Diana María Restrepo  samuelantoniocpda@gmail.com

Ana Lucía Muñoz Castelblanco  pdagestorhuila@aguasdelhuila.gov.co 

MAGDA KARINA TAFUR GARCIA gestionsocial@aguasdelhuila.gov.co 

Ana Mercedes Arias Lasso anamerla2@hotmail.com

Elsa Iguarán eiguaran@minvivienda.gov.co

Alcides Pimienta  aescobar@minvivienda.gov.co

Carlos Mario Álvarez calvarez@minvivienda.gov.co

Magdalena Yuberlis Ferrerira Camelo yferreira@aguasdelmagdalena.com

Nariño Mercedes Delgado Idalgo pdasocial@narino.gov.co

CARMENZA DÍEZ ORTEGA cardior@hotmail.com

CARMEN CECILIA GUEVARA PEREZ             carmeng_63@hotmail.com

Quindío  Michell Ramírez Londoño socialpdaquindio@gmail.com

San Andrés Stefano Gomez Dussan  stefano1229@hotmail.com    macosta@sanandres.gov.co

Javier Andrés Geney Pérez  javier8322@yahoo.com

Mery Canchila Hernández merycanchila@ hotmail.com

Celina Guzmán Davila celiguz@hotmail.com

Tolima Ximena Constanza Hernandez Beltran xicohebe@gmail.com
Valle del 

Cauca JUAN FRACIER MORENO RIVAS jfm@eva.gov.co

Alexander Viafara labrk1992@gmail.com

Yosisa Quevedo yosiza.quevedo@hotmail.com

Vichada No tienen Profesional Social Jefedegobierno@vichada.gov.co

Norte de 

Santander

Sucre

Vaupés

Atlántico

Bolívar

Cauca

Guainía

Huila

La Guajira

Caldas
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FORMATO: LISTA DE ASISTENTES REUNIONES 
EXTERNAS 

 
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL 

Versión: 4.0 
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LUGAR: Plataforma Teams                         FECHA: 10 de junio 2020  HORA: 10:00 am- 12:00 m     

 

TEMA: Plan de Gestión Social                     PRESIDE: Subdirección de Gestión Empresarial    

 

EQUIPO ACOMPAÑANTE:   Equipos de Gestión Social Región                           

______________________________________________________________________________ 

 

 

Nº NOMBRE CARGO DEPENDENCIA EXT FIRMA 

1 Patricia Ivette Rodríguez Equipo Social Amazonas  Patricia R 

2 José Nilson Lectamo silva 
Equipo Social Antioquia  José L 

3 Víctor Manuel Bohorquez 
rivera 

Equipo Social Arauca  Víctor B 

4 Genoveva Chams Chams 
Equipo Social Atlántico  Genoveva C 

5 Isis Elena Brugues Ruiz 
Equipo Social Atlántico  Isis E 

6 Gonzalo Posada Viana 
Equipo Social Bolívar  Gonzalo P 

7 Laura Ardila Amaris 
Equipo Social Bolívar  Laura A 

8 Leinys Melgarejo Causado 
Equipo Social Bolívar  Leinys M 

9 
José Fernando Giraldo 

Equipo Social 
Caldas 

 José G 

10 Maricel Gomez Ruiz 
Equipo Social 

Caquetá 
 Maricel G 

11 Edwin Rodríguez 
Equipo Social 

Casanare 
 Edwin R 

12 Juanita Espeleta 
Equipo Social Caldas  Juanita E 

13 Manuela Salazar 
Equipo Social Caldas  Manuela S 

14 Michelle Vanessa Flórez Játiva  
Equipo Social Cauca  Michel V 

15 Juan José rivera Rengifo  
Equipo Social Cauca  Juan R 

16 Laura Mercedes Carlosama 
González  

Equipo Social Cauca  Laura C 
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Nº NOMBRE CARGO DEPENDENCIA EXT FIRMA 

17 Michelle Vanessa Florez Játiva 
- 

Equipo Social Cauca  Michelle F 

18 Juan José Rivera Rengifo  Equipo Social Cauca  Juan R 

19 María Virgelina Tobon 
Rodriguez 

Equipo Social Choco  María V 

20 Geimmy Lorena Sedano 
Gonzales 

Equipo Social Guainía  Geimmy S 

21 
Katherine Mora Quintero 

Equipo Social Guainía  Katherine M 

22 
Diana María Restrepo 

Equipo Social Guaviare  Diana R 

23 
Ana Lucía Muñoz Castelblanco  

Equipo Social Huila  Ana M 

24 
Magda Karina Tafur García  

Equipo Social Huila  Magda T 

25 
Ana Mercedes Arias Lasso  

Equipo Social Huila  Ana A 

26 Alcides Pimienta Equipo Social La Guajira  Alcides P 

27 Carmenza Díez Ortega Equipo Social Norte de 

Santander 

 Carmenza D 

28 Carmen Cecilia Guevara Perez Equipo Social Norte de 

Santander 

 Carmen P 

29 
Michell Ramírez Londoño  

Equipo Social Quindío  Michell R 

30 
Juan Raul Giraldo 

Equipo Social  Risaralda  Juan G 

31 Stefano Gómez Dussan 
Equipo Social San Andrés   Stefano G 

32 Yuberlis Ferreira Camelo Equipo Social Magdalena  Yuberlis F 

33 Mercedes Delgado Idalgo Equipo Social Nariño  Mercedes D 

34 Mery Canchila Hernández 
 

Equipo Social Sucre  Mery H 

35 Ximena Constanza Hernández 
Beltrán 

Equipo Social Tolima  Ximena H 

36 Juan Fracier Moreno Rivas 
 

Equipo Social Valle del 

Cauca 

 Juan M 

37 Alexander Viafara Equipo social Vaupés  Alexander V 

38 Yosisa Quevedo Equipo Social Vaupés  Yosisa Q 
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Nº NOMBRE CARGO DEPENDENCIA EXT FIRMA 

39 Ingrid Johana Díaz González Coordinadora 
PDA 

Vichada   

40 Nora Londoño Palacio Equipo Social SGE  Nora L 

41 Omar Finley Herrera Equipo Social SGE  Omar H 

42 Luis Hernán González Borrero Equipo Social SGE  Luis G 

43 Patricia Vélez Martelo Contratista Dirección de 

Programas 

 Patricia V 

44 Rosa Margarita Rodríguez 
Bonilla 

Contratista Dirección de 

Programas 

 Rosa R 

 
 

 
 


