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ACTA No. 01

ASISTENCIA TECNICA PGS ANTIOQUIA

FECHA: Bogota, Junio 26 de 2020

HORA: De 02:00 p.m. a 03:00: p.m. horas
LUGAR: Atencién Virtual-Modalidad Teletrabajo
ASISTENTES:

JOSE NILSON LECTAMO SILVA. Coordinador Social PDA/Contratista. Gerencia de Servicios
Publicos de Antioquia

IFIGENIA BANOS LUJAN. Profesional Social PDA/Contratista. Gerencia de Servicios Publicos de
Antioquia

RUBY ESPERANZA MONTOYA OSPINA. Profesional Especializado. Subdireccién de Gestion
Empresarial

INVITADOS: Ninguno

ORDEN DEL DIA: Revision Primer Borrador de Caracterizacion de Usuarios de los SPD.
Revision Primer Borrador Plan de Gestién Social PDA Antioquia

DESARROLLO:

El Profesional, José Nilson Lectamo Silva. Coordinador Social PDA/Contratista de la Gerencia de
Servicios Publicos de Antioquia remiti6 mediante correo electrdnico los borradores de los documentos
Plan de Gestién Social y Caracterizacion para revisiébn por parte de la Subdireccién de Gestidon
Empresarial-SGE

Estos documentos fueron revisados y se hicieron las respectivas observaciones y sugerencias de
ajustes a los mismos y se acordd la realizacion de una reunion para aclarar dudas e inquietudes
respecto a las observaciones y comentarios realizados por la SGE.

Se inicio la reunién sefialando que dentro de las nuevas directrices del Viceministerio de Agua y
Saneamiento Basico la aprobacion y visto bueno al Plan de Gestién Social de la actual vigencia esta
sujeta a: que se presenten los documentos Caracterizacion de Usuarios, Plan de Gestion Social y
Cronogramas de acuerdo con las orientaciones y lineamientos definidos por la Subdireccion de
Gestion Empresarial.

A continuacion, se reviso el primer borrador del documento caracterizacion de usuarios sobre el cual
se sefialé que se requiere complementar informacion relacionada con los indices de recaudo versus
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facturacion en cada municipio con el fin de poder establecer el nivel de cultura de pago de los
usuarios y definir si es necesario 0 no la realizacion de procesos educativos frente a este tema. Se
sugiri6 que una vez desarrollada la informacion basica de cada municipio se cierre con una
recomendacion final de parte del equipo de Gestion Social tanto para la ESP como para los usuarios.
De igual forma sacar una conclusién o recomendacion por cada tépico desarrollado asi: Sobre los
consolidados del IRCA, sobre los Comités de Control Social y Veedurias ciudadanas, sobre las
socializaciones y demas componentes del documento.

Luego se revisé el documento PGS sobre el cual se precisé la importancia de hacer ajustes de tipo
contextual en el desarrollo de las estrategias planteadas por cada linea de trabajo. Definir cada una
antes de pasar a los cuadros de estrategias, actividades y evidencias. Asi mismo se recomendd
incluir aspectos relevantes de la gestion realizada por la Gerencia en el desarrollo de los PGS de
vigencias anteriores. Se sefiald la necesidad de revisar detalladamente la redaccion de los
indicadores y la identificacion precisa de los indicadores de la linea base y la proyectada, dado que la
mayoria de ellos no son muy claros. Al respecto se solicité enviar los cuadros en formatos que
permitan ser trabajados para poder hacer las sugerencias y ajustes requeridos.

Finalmente se recordé la importancia de ir elaborando los cronogramas de trabajo por cada linea y se
enfatizd en la importancia de la identificacién de los indicadores cualitativos, los cuales deben ser
coherentes con los de tipo cuantitativo ya planteados en el documento PGS y ser muy cuidadosos
con los tiempos establecidos para la ejecucion del PGS.

o Compromisos (Si aplica)

Compromiso Responsable Fecha limite de
cumplimiento
Enviar los cuadros de Gerencia de Servicios Publicos | Inmediato

indicadores en formatos Excel
0 Word para su revision

Revisar, ajustar y completar el | Gerencia de Servicios Publicos | Julio
documento caracterizacion de
usuarios de los SPD de AAAy
enviarlo para revisiéon de la
SGE

Revisar, ajustar y completar el | Gerencia de Servicios Publicos | Julio
documento. Plan de Gestion
Social y enviarlo para revision
de la SGE

Elaborar el primer borrador de | Gerencia de Servicios Publicos | Julio
Cronograma por cada linea de
trabajo y enviarlo para revision

de la SGE

Revision de los Documentos Subdireccion de Gestion | Julio
Empresarial

FIRMAS:

JOSE NILSON LECTAMO SILVA.
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Coordinador Social PDA/Contratista.
Gerencia de Servicios Publicos de Antioquia

et 0T Jogén

IFIGENIA BANOS LUJAN.
Profesional Social PDA/Contratista
Gerencia de Servicios Publicos de Antioquia

RUBY ESPERANZA MONTOYA OSPINA.
Profesional Especializado.
Subdireccién de Gestion Empresarial.

Elaboré: Ruby Esperanza Montoya ospina. Profesional Especializado. SGE.
Fecha: Junio 26 de 2020
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LUGAR: Virtual Teams

FECHA: 26 de junio de 2020

HORA: 02:00p.m a 03:00pm

TEMA: Asistencia técnica para la formulacién del PGS de Antioquia

Subdireccion de Gestion Empresarial

PRESIDE: Minvivienda /

EQUIPO ACOMPARNANTE:
SOLICI
. TUDES
ENTIDAD / TELEFONOS CORREO
No|  NOMBRE CARGO MUNICIPIO | Y CELULAR | ELECTRONICO | rgpat FIRMA
ICA
1 Ruby Esperanza | Profesional Minvivienda 300562511 remontoya@minvivienda
Montoya Esp. -gov.co
José Nilson | Coordinador Gobernacion 3218324697 gestionsocialGSPa
2 | Lectamo Silva Social de Antioquia ntioquia.gov.co
3 Ifigenia Bafios | Profesional GSP-PDA 3218487808 Ifi.blujan@gmail.co 3
Lujan Social Antioquia m SAgem BoPB Jogin
4
5
6
7
8
9

10
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