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ACTA No. 03

CAPACITACION A PROFESIONAL SOCIAL EN ASPECTOS TECNICOS DE LOS SISTEMAS DE
AAA Y LA GESTION SOCIAL EN EL SECTOR DE AGUA Y SANEAMIENTO BASICO

FECHA: Julio 24 de 2020

HORA: De 10:00 a.m. a 11:30 a.m. horas
LUGAR: Atencion Virtual-Modalidad Teletrabajo
ASISTENTES:

Jenny Beltran. Profesional Social CUMARE S.A. E.S.P.
Ruby Esperanza Montoya Ospina. Profesional Especializado. Subdireccion de
Gestion Empresarial.

INVITADOS: Ninguno

ORDEN DEL DIA:
Presentacion de aspectos técnicos de los sistemas de Acueducto, Alcantarillado y
Aseo.
Presentacion de La importancia de la Gestion Social en el Sector de Agua Potable
y Saneamiento Basico.
Revision estado de avance en la formulacion del Plan de Gestion Social PDA

DESARROLLO:

Se desarroll6 la presentacion sobre los aspectos técnicos y operativos de los sistemas de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo, enfatizando en la importancia del trabajo educativo que se puede adelantar
desde la gestién social con los usuarios de los servicios para el logro de su compromiso frente a la
gestion de los prestadores.

A continuacion, se presentd “la importancia de la Gestion Social en el Sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico” destacando el papel que juega el equipo de gestién social como ente a cargo
de lograr el fortalecimiento de la interrelacién entre los diferentes actores que hacen parte del sector,
desde los gobiemos central y departamental hasta los ciudadanos. Se resalté la importancia del
trabajo articulado con las Empresas Prestadoras de servicios, el sector educativo y la comunidad en
general para el desarrollo de las diferentes estrategias y actividades contempladas en el Plan de
Gestion Social del PDA.

e Compromisos (Si aplica)
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Realizar capacitaciéon en Plan de Subdireccion Gestion

Acompanamiento Social en Obras | Empresarial

FIRMAS:

Nexnd Poeqaan

JENNY BELTRAN.
Profesional Social CUMARE S.A. E.S.P.

Ruby Esperanza Montoya Ospina.
Profesional Especializado.
Subdireccion de Gestion Empresarial.

Elaboré: Ruby Esperanza Montoya ospina. Profesional Especializado. SGE.
Fecha: Julio 24 de 2020
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