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ACTA No. 062-2020 

 
FECHA: Bogotá D.C., 27 de octubre de 2020  
 
HORA: De 4:00 PM a 6:00 PM  
 
LUGAR:  Bogotá – Capurganá-Acandí/Chocó – Correo Electrónico - Llamada           
  
ASISTENTES: Victoria Rodríguez, Gerente - JUNTA ADMINISTRADORA CAPURGANÁ 

SERVICIOS PÚBLICOS. 
  
 Diego Bello, Ingeniero Contratista - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.  
  
INVITADOS: N/A 
 
ORDEN DEL DIA: N/A 
 
DESARROLLO: 
 
Asistencia técnica remota a la JUNTA ADMINISTRADORA CAPURGANÁ SERVICIOS PÚBLICOS. 
Recibimos llamada telefónica de la Señora Victoria Rodríguez - Gerente de la Junta Administradora 
Capurganá Servicios Públicos, quien nos comunica lo siguiente: “Recibimos unos computadores 
nuevos y estamos interesados en instalar el Software Integrin en esos equipos nuevos, pero no 
sabemos quién hace esta instalación”. 
 
En relación con la solicitud manifiesta, aprovechamos la comunicación telefónica para preguntarle a la 
Señora Victoria Rodríguez, si contaban con el CD que contiene la información correspondiente al 
Paquete de Instalación de la herramienta Software Integrin que se entrega cuando se efectúa el proceso 
de adjudicación de las licencias de la mencionada herramienta, a lo que ella nos responde que "NO". 
 
Con base en lo anterior y luego de validar los datos de la licencia adjudicada a la JUNTA 
ADMINISTRADORA CAPURGANÁ SERVICIOS PÚBLICOS, le indicamos a la Señora Victoria, que 
procederíamos con la preparación de la información requerida, la cual enviaríamos a través del correo 
envioarchivosmvct@gmail.com en una carpeta comprimida en (ZIP) y a través de Google Drive debido 
al peso considerable de los archivos y que la información enviada, contiene entre otros, los siguientes 
archivos: 
 
0.RECOMENDACIÓN IMPORTANTE.txt 
Archivo que hace referencia a algunas recomendaciones básicas, antes de iniciar con el proceso de 
instalación. 
 
1.Instalación Software Integrin.mp4 
Video ilustrativo y demostrativo que muestra el paso a paso para efectuar el proceso de instalación de 
la mencionada herramienta. 
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