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ACTA No. 02 – 17 y 18 /11/2020 

 
 

FECHA: Bogotá D.C., 17 y 18 noviembre de 2020  
HORA: De 8:00 – 5:30 pm 
LUGAR: Reunión Virtual Teams: Asistencia Técnica SIASAR –Taller de Transferencia de 

Conocimiento Virtual ART 
 
 
Link de la reunión:  

 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_YmE2YWY3YmYtZDYwMy00ZDA2LTliYTctODczOGIzM2U4ZTcw%40thread.v2/0?c
ontext=%7b%22Tid%22%3a%223d92a5f3-bc7a-4a79-8c5e-
5e483f7789bf%22%2c%22Oid%22%3a%2287b2a08c-3cd0-4c9f-8ced-fe4ea0380699%22%7d 
 
 
ASISTENTES:   

  

Diana Vega – GPS MVCT 

Guillermo Quiroga – GPS MVCT 

Jhon Jairo Gutiérrez – GPS MVCT 

Leandro Tarazona – GPS MVCT 

Jimmy Leguizamón – GPS MVCT 

Jennifer Guerra – GPS MVCT 

 
 
OBJETO: 
 
Brindar asistencia técnica con el Taller Virtual de Transferencia de Conocimiento SIASAR para el 
segundo ciclo de capacitación con la ART 
 
ORDEN DEL DIA:  

 
La agenda para el taller es la siguiente:  
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DESARROLLO: 
 

Jornada 1 
Día 17 de noviembre del 2020 

 
La jornada empieza con la lectura de la agenda para el taller y posteriormente se realiza una 
presentación por parte del equipo del Ministerio y por parte de los asistentes de la ART. Así mismo, 
se trabajaron los temas por parte de mis compañeros de equipo de SIASAR los cuales apoyamos en 
el proceso de preguntas e inquietudes que se presentarán en las jornadas.  
 
 

Jornada 2 
Día 18 de noviembre del 2020 

 
En esta jornada se desarrolla el tema de cuestionario de prestación de servicio, para el 
diligenciamiento de este cuestionario es necesario que previo a la visita   
 
Se realizo la explicación del cuestionario de prestación de servicio, para explicar este cuestionario es 
necesario ir mostrando el paso a paso en la plataforma de SIASAR. Se empieza por explicar los 
bloques A1 y A2 el cual contiene la información general como el nombre del prestador, NIT entre 
otras; el bloque B contiene la información sobre las asociaciones u organizaciones comunitarias 
como: estado legal y constitución; junta directiva; representantes y otros. Para el bloque C 
información económica – ingresos regulares se explica el esquema de la ruta a seguir en caso de que 
C1 sea SI o sea NO. En este bloque se menciona los temas relacionados a las tarifas, el pago y el 
valor de la misma; número de suscriptores total tanto de los que se encuentran al día como los que 
están mora; se pasa al bloque D información económica – ingresos extraordinarios, lo cual se 
pregunta si al prestador ha tenido ingresos extraordinarios, o ha tenido aportes, o ha realizado nuevas 
conexiones; pasando al bloque E información económica de gastos, aquí se relacionan los gastos de 
administración; operación, mantenimiento y servicios ambientales. Con el bloque F información 
económica – ahorro en donde se les pregunta sobre el libro de costos, gastos y recaudo; bloque G 
información de operación y mantenimiento enfocado hacia el Prestador está dando la atención en 
operación y mantenimiento al sistema de Agua si realiza en unos plazos establecidos, para garantizar 
el funcionamiento de todos los elementos del sistema, en el bloque H, se explica el esquema y se 
hacen las preguntas sobre si reciben apoyo técnico del gobierno para la operación del sistema u otras 
actividades? (Plan Departamental de Aguas, Alcaldía, otras instituciones); si el prestador promueve 
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acciones de protección de la zona cercana a la fuente o toma de agua del sistema. Y por último, se 
enfatiza en el bloque I observaciones, el cual es un campo que es muy valioso al momento de 
describir o colocar información relevante del sistema.  
 

 
Conclusiones y recomendaciones 

 
 

- Se concluye que el equipo de SIASAR apoyó todos los temas que se desarrollaron durante el 
taller al igual que todos participamos en la elaboración de las preguntas para las evaluaciones 
que se desarrollaron las dos jornadas. 

 

 Compromisos (Si aplica) 

 
Compromiso Responsable Fecha límite de 

cumplimiento 

No aplica   

   

 
 
FIRMAS: 
 
 
 
Elaboró: Diana Vega – Profesional Especializado DDS - Grupo de Política Sectorial 
Fecha: 18 de noviembre 2020 
 

 


