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a La vivienda y el agua
B son de todos

FORMATO: ACTA

140;5 PROCESO: GESTION DOCUMENTAL

ACTA No. 026-2021

Version: 5.0

Fecha: 15/02/2021

Cédigo: GDC-F-01

DATOS GENERALES

FECHA: Bogota D.C., 4 de junio de 2021

HORA: De 10:00 AM a 11:00 AM

LUGAR: Riohacha/La Guajira — Plataforma “Anydesk”

ASISTENTES: | Natalia Correa, Profesional Social - PCS.
Diego Bello, Ingeniero Contratista — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio.

INVITADOS: Deyvid Herrera, Ingeniero — MCC de Colombia — GPSI Ltda.

ORDEN DEL DIA:

1. Tema 1 — Asistencia Técnica Remota — Parametrizacién Software Integrin.

DESARROLLO:

Asistencia técnica presencial a la CORPORACION WUIN ANAASU - COWA.

Atendiendo a los compromisos adquiridos en la visita realizada en la ciudad de Riohacha
del Departamento de La Guajira, se realiza asistencia técnica remota a través de la
herramienta “Anydesk” a la “Corporacion Wuin Anaasu - COWA" con el objetivo de realizar
el montaje de los ajustes realizados por parte de la empresa desarrolladora del producto
“Software Integrin” a través del Ingeniero Deyvid Herrera.

En relacién con lo anterior, se establece la conexion remota al equipo de coémputo de la
“Corporacion Wuin Anaasu - COWA" y se proceda con la instalacion de lo siguiente:

e Nuevo formato de factura.

e Cambios y ajustes realizados en el programa para cargue de lecturas.

e Se hace especial énfasis en el requerimiento de informacién acumulada para
el mes de mayo con el objetivo de realizar el cargue de lainformacion masiva,
pues es una las ultimas pruebas que se encuentra pendiente de adelantar por
parte del Ingeniero Deyvid.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

En relacién con los resultados obtenidos, se concluye de manera exitosa la asistencia
técnica. Por Ultimo, se le recuerda a la usuaria que, en caso de requerir una asistencia
técnica, dicha solicitud debe realizarse a través del correo electrénico
dbello@minvivienda.gov.co lo anterior, para efectos de trazabilidad y contar asi con los
soportes requeridos por nuestro Sistema de Gestion de Calidad.

COMPROMISOS

# Compromiso Responsable Fecha limite de
cumplimiento
N/A N/A N/A

FIRMAS:
Se anexa listado de asistencias.

https://forms.office.com/r/8Vi8Ec6a5j

DIEGO ARMANDO BELLO SANCHEZ
Ingeniero Contratista
MVCT

Elabor6: Diego Bello — Ingeniero Contratista MVCT
Fecha: 8 de junio de 2021
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