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ACTA No. 030-2021 
 
DATOS GENERALES  
 

FECHA: Bogotá D.C., 8 de julio de 2021 

HORA: De 8:00 AM a 10:24 AM 

LUGAR: Bogotá-Sabana de Torres/Santander – Plataforma de Acceso Remoto 
“Anydesk”.             

ASISTENTES: José Manuel Pájaro, Asesor - Asociación de Usuarios del Servicio de 
Acueducto Alcantarillado Y Aseo de Las Veredas Cristales La Ye Y 
Cayumbita Del Area Rural Del Municipio De Saba. 
Diego Bello, Ingeniero Contratista - MVCT. 

INVITADOS: N/A 

  
 
ORDEN DEL DIA: 
 
1. Tema 1 – Asistencia Técnica Software Integrin. 
 
DESARROLLO: 
 
Asistencia técnica remota a la ASOCIACIÓN DE USUARIOS DEL SERVICIO DE 
ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE LAS VEREDAS CRISTALES LA YE Y 
CAYUMBITA DEL AREA RURAL DEL MUNICIPIO DE SABA. 
 
Recibimos correo electrónico del Sr. José Manuel Pájaro – Asesor de la ASOCIACIÓN DE 
USUARIOS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DE LAS 
VEREDAS CRISTALES LA YE Y CAYUMBITA DEL AREA RURAL DEL MUNICIPIO DE 
SABA quien indica lo siguiente: “(…) Estimado Ing., agradecido con usted por tan loable 
labor y su espíritu de colaboración, con respecto al software integrin, estuvimos instalando, 
pero al fin nos arroja el registro de aplicación, donde nos solicita la clave de activación.  
Suministro los siguientes datos, para que sea de gran ayuda. 
Licencia No. 111-1106 e identificador del equipo: WCAEZADVC 
EMPRESA: ACUACRUSCAM E.S.P. (…)”. 
 
En relación con la solicitud manifiesta, procedimos a responder lo siguiente a través de 
correo electrónico: 
 
“Buenos días, cordial saludo; La clave de activación para la licencia provisional 111-
106 del Software Integrin con el código identificador de equipo enviado (WCAEZADVC) es: 
EGDDVDFEVFZEGYGCVDAZEACWGDMZDECWBEVWGZVEEMEEEGD 
Por favor; recuerde tener cuidado de no copiar espacios en blanco al momento de ingresar 
la clave de activación enviada. Cordialmente. Diego Armando Bello Sánchez”. 
 
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: 
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Se dio respuesta de manera oportuna a la solicitud manifiesta y la licencia se activó de 
manera correcta. 
 
COMPROMISOS 
 

 
# 

 
Compromiso 

 
Responsable 

Fecha límite 
de 

cumplimiento 

1 N/A N/A N/A 

 
 
FIRMAS: 
Se anexan los pantallazos de los correos electrónicos enviado y recibidos. 

                                                           
  DIEGO ARMANDO BELLO SÁNCHEZ 

     Ingeniero Contratista 
     MVCT 
 
Elaboró: Diego Bello – Ingeniero Contratista MVCT 
Fecha:  9 de julio de 2021 


