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1. Objetivo: Realizar capacitacion respecto al marco normativo, institucional,
competencias de la prestacion de la actividad de aprovechamiento en el marco del
servicio publico de aseo.

2. Total Asistentes: 2 asistentes de RECIGRUP ESP

DEPARTAMENTO MUNICIPIO ENTIDAD

Valle del Cauca Caicedonia RECIGRUP ESP

3. Resultados Encuesta: La encuesta fue diligenciada por el 50% de los asistentes,
gue corresponde a 2 personas. A continuacion, la calificacion realizada.

Grafico 1. Resultados Calificacion Capacitacion

12. ASPECTOS RELACIONADOS CON LA ASISTENCIA TECNICA

Grafico 2. Resultados Calificacion Personas realizaron la capacitacion



13. ASPECTOS RELACIONADOS DE LA PERSONA QUE PRESTO LA ASISTENCIA TECNICA

M Excelente MW Bueno M Regular M Deficiente

Dominio del tema.

Claridad en los temas en la explicacion.

Respuesta clara y comprensible a las preguntas.

Respeto y cordialidad.

Manejo del tiempo.

4. Conclusiones

La capacitacion contd con la presencia de la Representante Legal de la ASOCIACION
DE RECICLADORES RECIGRUP ESP de Caicedonia (Valle del Cauca), y en él se logré
dar a conocer los aspectos normativos de la prestacion de la actividad de
aprovechamiento en el marco del servicio publico de aseo, conocer de primera mano
algunas problematicas relacionadas con la prestacion de la actividad de
Aprovechamiento en el municipio, y ademas, se aclararon dudas y se entregaron
algunas recomendaciones al Prestador de manera que logre encauzar en debida forma
sus solicitudes.

Se considera que los resultados obtenidos son buenos en relacion con los objetivos de
la capacitacion y la resolucién de dudas de los asistentes, por lo cual, es importante
promover este tipo de capacitaciones con otros prestadores y en otros departamentos.
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