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ACTA  ASISTENCIA TECNICA  
                     (Mesa de Trabajo PDA Bolívar- MVCT Sede Administrativa) 
 
 
FECHA: 29 de julio 2021.  

HORA: De 10:30 AM a 12:00 PM (Presencial) 

 
ASISTENTE:       Juan Pablo Serrano Castilla 
                             Eduardo Pombo- Financiero PDA Bolívar 
                             Luis H. González B. 
                             Gloria Oviedo 
                             Arnaldo Barreto- Gerente PDA Bolívar 
                             Giovanni Bonilla 
                             Jose Chinchilla Lemus 
                              
                               
OBJETO DE LA REUNIÓN: 
 

• Mantener los evaluadores originales de cada proyectos para evitar retrasos en 
retroalimentación de procesos. 

• Asignación de recursos para personal de apoyo a los municipios en la formulación 
de nuevos proyectos. 

• Evaluación y reasignación de tareas en procesos de formulación de proyectos: 
evaluación técnica del MVCT y aprobación de presupuestos de plan social y 
aseguramiento del DNP.  

 
DESARROLLO: 
 
PLAN DE ASEGURAMIENTO 
 
EL PDA hace presentación del estado real del plan de aseguramiento en torno a la 
calidad de agua y se proponen algunas acciones y líneas de mejora, para lograr el cierre 
de dicho plan. 
 
Se establecen acciones de mejora en cabeza del PDA Bolívar:  
 

• Revisar los municipios que cuentan con un índice de calidad de agua mayor a 5.   
• Seguimiento a resultados de muestras de laboratorio e identificar posibles 

aspectos que estén afectando la calidad de agua asociados a la operación del 
sistema, por ejemplo: dosificación de químicos coadyuvantes al proceso de 
potabilización.  
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• Capacitaciones a operadores de PTAP y uso de equipos básicos de laboratorio.   
• Intervenir mediante capacitaciones en procesos identificados en el producto 

anterior que estén afectando la calidad de agua y sean producto de la mala 
operación.  

• Informe de Análisis, identificación de problemas y acciones correctivas a 
prestadores priorizados. 

• Capacitación para el aumento de capacidades de tratamiento a operadores de 
empresas priorizadas.  

• Informe de acciones prioritarias para mejorar y sostener el mejoramiento de la 
calidad de agua potable distribuida 

 
RESULTADOS A LA FECHA: 

 
 8 prestadores mejoraron calidad de agua distribuida, lo cual representa un 61% 

del total priorizado. 
 Cuatro prestadores presentan igual valoración del IRCA, dentro de los cuales 

según el informe de priorización se deben realizar optimizaciones a los sistemas 
como es el caso del municipio de Pinillos. 

 Un prestador empeoró el resultado frente a vigencias anteriores. 
 Se incluyeron 8 municipios más a los priorizados observando resultados de mejora 

en 4. En total se enfocó el trabajo en 21 ESP urbanas. 
 
ACCIONES PARA IMPLEMENTAR NUEVO PLAN DE ASEGURAMIENTO 
 

• Realizar talleres de Gestión Empresarial.  
  

• Construir, implementar y monitorear indicadores en aspectos financieros, 
presupuestales y contables.  

  
• Verificar estado de aspectos comerciales: facturación, recuperación de cartera y 

recaudo, atención de PQR´s, actualización de catastro de usuarios y tarifas. 
   

• Definir obtención de metas de indicadores de prestación básicos: cobertura, 
calidad y continuidad y monitoreo a las mismas.  
  

• Definir indicadores operativos y de gestión a corto, mediano y largo plazo, y 
seguimiento a dichos indicadores.  

 
Compromisos:  
 
 
1. Revisar Matriz post construcción 
2. solicitar concepto cierre parcial plan de aseguramiento y concepto favorable vigencia 
2021 
 
 

 
 
Jose Chinchilla Lemus/ Líder PDA Bolívar- Fecha: 29-07-2021 


