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ACTA No. 01 
TALLERES DE CAPACITACION A DOCENTES Y A LIDERES COMUNITARIOS 

PROGRAMA CULTURA DEL AGUA 
SAN ANDRES Y PROVIDENCIA ISLAS 

FECHA: Abril 29 del 2022 

HORA: De 08:00 a.m. a 04:00: p.m. horas del 26 al 29 de abril del 2022 

LUGAR: San Andres Islas 

ASISTENTES Susana Down. Profesional Gestión Social PDA. Secretaria de Servicios 
Públicos y Medio Ambiente Gobernación de San Andres 
Ruby Esperanza Montoya Ospina. Funcionaria de la Subdirección de 
Desarrollo Empresarial. Viceministerio de Agua y Saneamiento Básico 

INVITADOS: Docentes, Líderes Comunitarios y funcionarios de la gobernación de San 
Andres Islas 

ORDEN DEL DIA:  
26 y 27 de abril Desplazamiento Bogotá- San Andres Taller de capacitación a líderes 
comunitarios en Programa cultura del agua  
28 y 29 de abril Taller de Formación a docentes Programa Cultura del Agua 
 
DESARROLLO 
Durante los días 26 y 27 de abril en las instalaciones del Punto Vive Digital Sarie Bay se llevó 
a cabo el taller de capacitación a líderes comunitarios de la isla de San Andrés en el programa 
la cultura del agua en el marco del Plan de Gestión Social del PDA San Andrés. Se contó con 
la participación de 25 personas en representación de las juntas de acción comunal, la Unidad 
de Servicios Públicos domiciliarios, la secretaria de Servicios Públicos y Medio Ambiente y de 
la Gobernación de San Andrés. Durante el taller se abordaron las temáticas relacionadas con: 
ley de uso eficiente y ahorro del agua, control social, derechos y deberes de los usuarios y 
participación ciudadana en la gestión de los servicios públicos de acueducto, alcantarillado y 
aseo, micro medición consumo y tarifas. Los líderes capacitados se comprometieron en 
multiplicar lo aprendido en el taller a sus comunidades. 
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Durante los días 28 y 29 de abril se llevó a cabo el taller de capacitación a docentes 

en las estrategias del Programa la Cultura del Agua en el marco del Plan de Gestión 

Social del PDA San Andres. Se contó con la participación de 21 personas en 
representación de las instituciones educativas de San Andres y la Secretaria de 

servicios públicos y medio ambiente. Durante el taller se desarrollaron ejercicios 
teórico prácticos sobre el Análisis Transversal de problemas de agua y saneamiento 

básico y habilidades pedagógicas para la educación en cultura del agua. Los 
docentes capacitados continuaran desarrollando procesos de sensibilización en 

dirigidos a los estudiantes de las instituciones educativas representadas en el taller. 
 

La agenda prevista inicialmente fue desarrollada en su totalidad para el taller de 
líderes. Para el taller de Docentes se debieron realizar ajustes dado que el proceso 

de convocatoria fue más complejo en razón a la poca disponibilidad de tiempo parte 
de los docentes de la isla. Se cumplieron todos los protocolos de bioseguridad lo 

que garantizo las condiciones adecuadas para el desarrollo de los talleres. 
 

  

 

El equipo de gestión social del PDA de San Andrés y Providencia dará continuidad 
a la ejecución de las actividades previstas en el Plan de Gestión Social. 
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 Compromisos (Si aplica) NA 

Compromiso Responsable Fecha limite de 
cumplimiento 

Elaborar documento memorias de los 
talleres de capacitación  

SDE 15 de mayo 

Continuar brindando asistencia 
técnica y capacitación a la 
comunidades 

Secretaria de 
Servicios Públicos y 
Medio Ambiente 

Permanente 

 

 

 
SUSANA DOWNS NAVARRO.  
Profesional Social. Gobernación 
Departamental Secretaría de Servicios 
Públicos y Medio Ambiente 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
RUBY ESPERANZA MONTOYA 
OSPINA.  

Profesional Especializado.  
Subdirección de Gestión Empresarial. 

 
Elaboró: Ruby Esperanza Montoya Ospina. Profesional Especializado. SGE. 
Fecha: abril 29 del 2022 
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LISTADOS DE PARTICIPANTES 
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