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                             ACTA No. 
 

DATOS GENERALES 
 
FECHA: Bogotá, 8 de julio del 2022 

HORA: De 10:00 a.m. a 12:00 m horas 

LUGAR: (Virtual Teams ) 

ASISTENTES: MARIA CAROLINA CASTAÑEDA Profesional Especializado. 
Subdirección de Desarrollo Empresarial. VASB-MVC 
DIANA GARCÍA OSORIO, Coordinadora Social PDA, Gerencia de 
Servicios Públicos - Gobernación de Antioquia. 

INVITADOS: N/A 

 

 
ORDEN DEL DIA: 

 
1. Seguimiento Formulación Plan de Gestión Social vigencia 2021-2022 
 

. 
 

DESARROLLO: 

 

 
Se celebró reunión con la coordinadora social del PDA del departamento de Antioquia, Diana 

García Osorio. 

El objeto de la reunión comprende la revisión del cronograma de actividades en el marco de la 

reformulación y/ o modificación del Plan de Gestión Social 2021 que tendrá una adición de 

recursos para el año 2022, por ($500.000.0000) de pesos M/CTE, aprobados y autorizados en 

el pasado comité directivo del día 19 de mayo del año en curso. 

Una vez revisados los insumos enviados, se realizan la siguiente observación: 

 

 Línea de comunicación: 

 

Actividad: 

9 actividades de socialización virtual presentación del Plan de Gestión Social y la política 

sectorial con la participación de la GSP, la autoridad municipal, el prestador, líderes 

comunitarios y beneficiarios de los proyectos asociados al PDA. 

Meta:  

Socializar el Plan de Gestión Social y la política sectorial en los 93 municipios vinculados al 

Plan Departamental de Agua. 

  Presupuesto: $ 4.500.000 de pesos M/CTE, 

Las reuniones en modalidad virtual no deberían tener presupuesto. 

 

Actividad  
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Convocar a 30 socializaciones de seguimiento a obras de municipios con la participación de la 

GSP, la autoridad municipal, el prestador, líderes comunitarios y beneficiarios de los proyectos 

asociados al PDA. 

  Meta: 

Fomentar la participación ciudadana a los 93 municipios vinculados al PDA en materia de 

servicios públicos domiciliarios 

  Presupuesto: $ 40 000000 de pesos M/CTE, 

Se sugiere revisar la meta ya que no corresponde a la descripción de la actividad. ¿Que se 

busca socializar en el seguimiento de obra para fortalecer la participación ciudadana?  

Revisar la formulación de la actividad, la meta no da el alcance a la misma. 
 

Actividad: 

Diseño y publicación de 100 piezas audiovisuales para las redes sociales del PDA referentes a 

la política sectorial y al Plan Departamental de Agua 

Meta:  

Acompañar a los municipios vinculados al Plan Departamental de Agua para el cumplimiento 

del Plan de Gestión Social y la política sectorial. 

Presupuesto: $ 40 000000 de pesos M/CTE, 

Se sugiere revisar la meta ya que proyecta como un acompañamiento a los municipios, Que 

tipo de acompañamiento de la actividad ya que el material audiovisual. 

 

Actividad 

Convocar a 30 socializaciones de seguimiento a obras de municipios con la participación de la 

GSP, la autoridad municipal, el prestador, líderes comunitarios y beneficiarios de los proyectos 

asociados al PDA. 

Meta  

Fomentar la participación ciudadana a los 93 municipios vinculados al PDA en materia de 

servicios públicos domiciliarios 

  Presupuesto 

  $ 40 000000 de pesos M/CTE, 

 
Revisar la formulación de la actividad, la meta no da el alcance a la misma. 
 

Actividad  

Realización de 200 kits (juegos didácticos) 

Meta 

Acompañar a los municipios vinculados al Plan Departamental de Agua para el cumplimiento 

del Plan de Gestión Social y la política sectorial. 

Presupuesto  

$ 60 000000 de pesos M/CTE, 

 
Revisar la formulación de la actividad, la meta no da el alcance a la misma. 
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Línea de Capacitación  
 

Se sugiere la revisión de los talleres con población indígena y afrodescendiente definir la temática 
y revisar presupuesto. 
 
 
Actividad  
 Realizar 7 talleres virtuales relacionados con la cultura de pago, principalmente en los municipios 
que presentan mayor índice de morosidad frente al pago de las facturas de acueducto, 
alcantarillado y aseo. 
  Meta  
 7 municipios con índice de morosidad alto capacitados frente al hábito de ahorro, uso            
racional y la cultura de pago de los servicios públicos domiciliarios. 
 Presupuesto: $ 3 500.000 de pesos M/CTE, 

  Revisar el presupuesto ya que son talleres virtuales y no necesitaría presupuesto 
 
Actividad  
18 capacitaciones a la comunidad estudiantil de IE rurales a través de talleres educativos 
presenciales y /o virtual en el Fomento del ahorro y uso racional del agua 
  Meta  
93 municipios PDA capacitados referente Fomento del ahorro, uso racional y la cultura de pago 
de los servicios públicos domiciliarios 
Presupuesto:  
$ 10 000.000 de pesos M/CTE. 
 
Revisar la formulación de la actividad, la meta no da el alcance a la misma. 
 
Participación Ciudadana  
 
Actividades  

  Instalación de 18 puntos de atención ciudadana 
Meta  
Comunidad Informada a través de 18 puntos de atención instalados en los municipios donde se 
ejecuten obras por parte del PDA. 
Presupuesto:  
$ 10 000.000 de pesos M/CTE. 
El punto de atención es un espacio que se abre para la recepción de solicitudes o peticiones de la 
comunidad en el marco de una obra de infraestructura. Es obligación de los contratistas de obra 
tener ese espacio, se sugiere revisar presupuesto. 

  Actividad  
Disposición de 18 buzones de sugerencias para recepción de PQRS 

  Meta  
18 buzones de sugerencias en los municipios con obra  
 Presupuesto:  
$ 18 000.000 de pesos M/CTE. 
Se sugiere revisar presupuesto se considera un costo muy elevado. 
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COMPROMISOS (Si aplica) 

 

# Compromiso 
 
 

Realizar ajuste PGS  

Responsable 
 
 
 
PDA  

Fecha límite de 
cumplimiento 

 
 
Mes Julio 

 
 
 
 
  

                           
 
 
DIANA GARCÍA OSORIO                               MARIA CAROLINA CASTAÑEDA  
Coordinadora Social                                    Profesional Especializada  
PDA Antioquia                                           Subdirección desarrollo Empresarial 

Elaboró: María Carolina Castañeda 

Fecha:08/07/2022. 
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