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ACTA No. 01 
TALLER DE CAPACITACION PRESENCIAL A LÍDERES COMUNITARIOS EN 

“JORNADAS EDUCATIVAS” PROGRAMA CULTURA DEL AGUA  
TUNJA-BOYACA 

 
DATOS GENERALES  

FECHA: Tunja 6 al 8 de septiembre del 2022 

HORA: De 08:00m  a 16:00 :pm  horas 

LUGAR: Tunja – Boyaca  

ASISTENTES: RAQUEL SOFIA GUTIERREZ ROA 
Gestora Social Veolia Aguas Tunja S.A E.S.P 
RUBY ESPERANZA MONTOYA OSPINA.  
Profesional Especializado. Subdirección de Desarrollo Empresarial.  
VASB-MVCT 

INVITADOS: Líderes de Juntas de Acción Comunal de la Ciudad de Tunja 

  
ORDEN DEL DIA: 
 
Tema 1. Del 6 al 8 de septiembre se llevó a cabo el taller de capacitación a líderes 
comunitarios de las juntas de acción comunal del municipio de Tunja-Boyacá. 
 
DESARROLLO: 
 
1. Tema 1: Taller de capacitación  
 
En las instalaciones del salón Biskuit de la ciudad de Tunja se llevó a cabo el taller de 
capacitación presencial dirigido a líderes comunitarios del municipio de Tunja del 
departamento de Boyacá en la estrategia Jornadas Educativas del Programa la Cultura 
del Agua. 
 
La instalación estuvo a cargo del Gerente de Veolia Aguas de Tunja S.A E.S.P y la 
profesional social quienes resaltaron la importancia del trabajo adelantado por los líderes 
comunitarios de las Juntas de Acción Comunal y su participación en los procesos de 
capacitación y asistencia técnica desarrollados por Veolia en todos los barrios y 
urbanizaciones de la ciudad.. 
 
En la primera jornada de capacitación se realizaron las siguientes actividades: 
 
Presentación de los participantes y presentación del Programa la Cultura del Agua. 
Se realizó el primer ejercicio en grupos denominado Análisis Transversal de Problemas 
de Agua y Saneamiento Básico. 
 
En la segunda Jornada de trabajo se abordaron los siguientes ejercicios: 
Visita Guiada a la planta de tratamiento de agua potable. 
Ejercicio. Participación Comunitaria en Proyectos de Agua y Saneamiento. 
Ejercicio. Micro medición Consumo y tarifas. 
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En la tercera jornada de trabajo se abordaron los siguientes ejercicios: 
Ejercicio Jornadas Educativas 
Ejercicio. Construcción de los decálogos para el cuidado del sistema de acueducto. 
Cuidado del sistema de alcantarillado y Manejo adecuado de residuos sólidos 
 
Evaluación y Clausura del Taller. 
Se contó con la participación de 27 personas. (Se anexan listas de asistencia) en 
representación de las Juntas de Acción Comunal, la alcaldía municipal y Veolia Aguas 
Tunja. 
 
COMPROMISOS (Si aplica) 

# Compromiso Responsable Fecha límite de 
cumplimiento 

1 Elaboración y envío de documento 
memorias del taller de capacitación. 

SDE Segunda 
Quincena de 
Septiembre 

 
FIRMAS: 

 
 

 
  
RAQUEL SOFIA GUTIERREZ ROA 
Gestora Social Veolia Aguas Tunja S.A E.S.P 
 

 

 
 
RUBY ESPERANZA MONTOYA OSPINA.  
Profesional Especializado.  
Subdirección de Desarrollo Empresarial.  
VASB-MVCT 

 
Elaboró: Ruby Esperanza Montoya Ospina. Profesional Especializado. Subdirección de Desarrollo 
Empresarial  
Fecha: 08-09-2022 
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LISTADOS DE ASISTENCIA 
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