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ACTA No. 01
DATOS GENERALES
FECHA: Bogota
HORA: 8 am
LUGAR: Microsoft Teams
ASISTENTES:

* En esta reunion (6) Silenciar a todos
i:@:} osneider fabian becerra... 1 ' &
Shirley Andrea Bautista Castellan... &

@ anaxis rafael pefia galvan

e German Andres Naranjo Faccini

ador

Myriam Alvarez (Invitado)
|'.” yde

)y de la reunion

@ pedro antonio diaz daconte

Pedro antonio diaz - planeacion ESMAR
Anaxis Pefia - ESSMAR

Myriam Alvarez - ESSMAR

German Naranjo - Lider evaluacién

INVITADOS: | Nombre, Cargo
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ORDEN DEL DIA:

Rehabilitacion de la EBAR norte para mitigacién de inundaciones de aguas
residuales por reflujo y limitaciones hidraulicas de la infraestructura de
alcantarillado en la ciudad de Santa Marta

DESARROLLO:

El 3 de octubre de 2023, se remitieron las siguientes observaciones a lo
verificado en cumplimiento del componente institucional de conformidad con los
requisitos de la resolucidon 661 de 2019:

2.3.1. Esquema Organizacional: La Entidad beneficiaria debera haber
adelantado, estar adelantando o estar préxima a iniciar un proceso para la
consolidacion de un esquema organizacional eficiente de prestacion de los
servicios de agua potable y saneamiento bdasico, con lo cual se garantice la
sostenibilidad del proyecto de infraestructura.

Cuando exista una persona prestadora de los servicios publicos, se debera
determinar la necesidad de implementar un plan de transformacion empresarial
y/o fortalecimiento institucional que propenda por el mejoramiento de su gestion

(..)

El costo de la creacién de la Entidad y/o implementacion del Plan de
Fortalecimiento Institucional o de Transformacién Empresarial, segin aplique
deberd estimarse e incluirse en el plan financiero del proyecto, como un
componente mas del mismo. (...)

Ahora bien, si el municipio o la entidad beneficiaria del proyecto que solicita el
apoyo financiero de la Naciéon ha celebrado contrato (s) con operadores
especializados para la operacion de los sistemas de acueducto, alcantarillado y/o
aseo en los cuales se haya contemplado la optimizacion y/o construccién de la
infraestructura a fin de poner el sistema en condiciones de operacién con o sin
aportes de la Nacién, el operador debera presentar el informe de supervisién del
contrato de operacion, con el corte a dia treinta (30) del mes inmediatamente
anterior al de la fecha de presentacion del proyecto, que contenga como minimo:

a. Cumplimiento del Plan de Obras e Inversiones pactado en el contrato de
operacioén, indicando las inversiones realizadas con recursos del operador
y las realizadas con recursos Nacion o entidades publicas.
b. El estado de cumplimiento de las metas e indicadores pactados.
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Requisito: Para el caso de la ESSMAR se deberd determinar la necesidad de
implementar un plan de transformacion empresarial y/o fortalecimiento
institucional que propenda por el mejoramiento de su gestién.

Reunién: En septiembre de 2020, mediante acto admén., se crea la estructura
organizacional, basado en cargas. Se realizo una actualizo con redistribucién de
areas.

Compromiso: certificado por parte del agente especial en la que certifique que
se haga cargo del proyecto: operacién, administracion y custodia de la
infraestructura.

2.3.2. Diagnostico de la empresa prestadora de los servicios de
acueducto, alcantarillado y/o aseo: El proyecto debe incluir un diagnéstico
institucional, legal, administrativo, comercial, financiero, técnico y operativo del
prestador, de acuerdo con lo establecido en el formato GPA-F-14; conforme a la
revision de la informacidn que se encuentra en el formato en mencion; se
encuentra:

Conforme a lo establecido en el documento diagnostico GPA-F-14, se presentan
las siguientes observaciones:

Requisito: se debe verificar el diligenciamiento del formato, ya que se evidencia:

RESLMEN CALIFIZASEIN CE DIAGHOS TICD

Cusinms Bl

Gk KO

Cnslaniig 51

Caziwdia 51

Cudnice MO

Cifimics

Caririne M1
LEH T - ‘;’.h;x;n-n.l.-.}:'.l__ B
Cudn boes 51 Cishmins WD

Cuindps KO

ToTmLES

TLTALES

este cuadro debe diligenciarse.

El proceso Institucional y legal debe revisarse, ya que se diligencio con numero
2 cuando todo debe diligenciarse con el nhumero 3 (tipo de servicios que atiende
la empresa):
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1,13

No incluir PGRIS - con numero debe indicarse NA.
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En el proceso comercial:
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Proceso operativo:
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AUTOEVALUACION

e —
PROCESD DPERITIVD

By

:éﬂﬁm Eﬂrw

EXISTEN PLANOS AUTUALIZARCS DE | AS RENES DEL.
SISTEMA DE ACUEDUCTO [Catestro da Redes de Acueducio] 7

TITILIREe

NEIS AU 3

EX[STEN FLANOS ACTUALIZADDS [E LAS CAPTACIONES,
CONDUCCIONES, PLANTAS DE TRATAMIENTO, TANDLES,

ETC.?

&0

SE Ha IMPLEMENTADD LN PREG RAMA PARA LA
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2.3.3.Fortalecimiento Institucional y/o transformacion empresarial,
entidad solicitante deberd una vez se presente el diagnostico, establecer de ser
el caso, un plan de fortalecimiento en el cual se indique como se va a dar
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cumplimiento a los puntos que presentan falencias en el diagnostico, asi como
si se requiere mejorar algun indicador que se encuentre en comportamiento
bajo.

Requisito. Incluir en el plan de fortalecimiento (segun diagnostico): Contabilidad
separada por servicio (tiene fecha) donde estd el documento que indica
actividades y productos. Conformacién del comité de desarrollo y control
social. Procedimiento de seleccién de personal. Sistema de promocion,
estabilidad y ascenso del personal. Sistema de evaluacién periddica de
desempefio laboral, procedimiento para cuantificar y tener actualizado el
patrimonio por cada servicio. Procedimiento para atender solicitudes nuevas de
servicio. Actualizar el catastro de suscriptores. Procedimiento para obtener
registros de actualizacién de agua producida y agua facturada. Programa
permanente para capacitacion de usuarios en uso y ahorro del agua y
procedimiento para saneamiento basico y educacion en
higiene. Implementacidn del sistema unificado de costos y gastos ABC definido
por la SSPD. Incluir en el presupuesto anual de inversion la apropiacién del 1%
para mantenimiento de cuencas. Adquirir herramientas para llevar a cabo el
mantenimiento preventivo y correccidn de los sistemas. Procedimiento para
detectar y controlar reboses en tanques de almacenamiento del sistema,
formatos para control de fugas, perdidas fisicas en tanques y a nivel
intradomiciliar, procedimiento para informar a la comunidad sobre la suspension
del servicio por mantenimiento, capacitaciones a fontaneros y operadores

De conformidad con los indicadores presentados en el diagndstico: se
recomienda revisar la viabilidad de la empresa, y el ajuste de costos y tarifas
dado que se evidencia que la cobertura en micromedicion es de tan solo 68.96%
y la eficiencia de micromedicion de tan solo 53.04%; aqui ya se evidencia una
debilidad de la empresa. Ahora bien, teniendo en cuenta que el porcentaje de
recaudo es tan bajo, deberia incluir el plan de fortalecimiento la elaboracién de
un programa de eficiencia de recaudo 353.

Como se evidencia que se cuenta con fechas especificas, se debe incluir el
formato 4, con el avance de las acciones planteadas. En el plan de accién
presentado no se evidencia las acciones que se deben ejecutar de acuerdo con
el diagnostico.

Reunidén: Se explico el diligenciamiento del formato 4:
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FORMATO 4
ESTADO DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES PLAN DE
ASEGURAMIENTO DEL PAP-PDA

£SE HAN REALIZADO ACCIOMES DE ASEGURAMIENTO PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILTARIOS ESCEMARIOS DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
PARA ESTE MUNICIPIO POR PARTE DEL PDA? FIECUTADOS
sI HNO
WINCULACIOM DE UN OPERADOR
ESPECIALIZADD
VIGEMCLA TRANSFORMACIGN
MNo. DE APROBACION DEL .
COMITE DIRECTVE FORTALECIMIENTO
FUENTE DE RECURSOS COMPONENTE SOCTAL
ACCIONES EJECUTADAS EN EL COMPONENTE LEGAL
DESCRIPCICH DE LAS ACTIVIDADES I
PRODUCTOS IMPLEMENTADOS
LOGAD ALCANZADO
WALOR. DEL COMPOMENTE 5 FECHA DE EJECUCION
OBSERVACION:
ACCIONES FICCUTADAS EN FL COMPONENTE ADMINISTRATIVO
DESCRIPCICH DE LAS ACTIVIDADES
PROCUCTOS IMPLEMENTADOS
LOGAD ALCANZADO
WALOR. DEL COMPOMENTE 5 FECHA DE EJECUCICN
OBSERVACION:
ACCIONES FIFCUTADAS EN FL COMPONENTE TTCNICO- OPERATIVO
DESCRIPCIGH DE LAS ACTIVIDADES
AR T e AT SRS AT

Incluir: en el plan de fortalecimiento el tema de la micromedicion, recaudo y
todos aquellos que evidencia debilidad en los indicadores del diagndstico.

2.3.4.Pago de Subsidio al prestador, La entidad solicitante, deberd acreditar
que se encuentra a paz y salvo por concepto de pago de subsidios a favor de los
prestadores de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, que tengan
relacion con el proyecto objeto de viabilizacidn, tal certificacion podra ser emitido
por el operador o por el municipio y sera objeto de verificacidon por parte del
Ministerio, en todo caso la veracidad de la informacion relacionada con el pago
de subsidios sera responsabilidad del formulador del respectivo proyecto.

Requisito. El certificado es de fecha 10 de mayo de 2023, se debe actualizar.

2.3.5. Gestion y compromiso del ente territorial, La entidad territorial
solicitante de un proceso de evaluacion y/o reformulacion debera acreditar el
cumplimiento de los compromisos y gestiones que le correspondan frente a
proyectos viabilizados por este mecanismo o frente a aquellos que se encuentre
en ejecucion. Este requisito es necesario para dar inicio a un nuevo proceso de

Pagina 8 de 9
Calle 17 No. 9 - 36 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 e Ext: XXXX
www.minvivienda.gov.co



http://www.minvivienda.gov.co/

(@ Comon :
o (i) Vivienda
VIDA i

FORMATQ: ACTA
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL
Versién: 8.0, Fecha: 09/06/2023, Cédigo: GDC-F-01

evaluacion y/o reformulacidon de un proyecto, por lo cual se recomienda validar
su cumplimiento y enviar los documentos de soporte correspondientes.

Requisito. No indica el compromiso del municipio, esta elaborado en un sentido
diferente.

Reunion: Se anexara documento de presentacién del municipio en el que
autoriza a la ESSMAR en presentar el proyecto, y adicionar certificacion del
agente interventor con la gestion de compromiso: que atendera cualquier
requerimiento en funcién del proyecto que se esta viabilizando.

COMPROMISOS (Si aplica)

No. Compromiso Responsable Fecha limite de
cumplimiento
1 Envio informacion | ESSMAR 20 de octubre de
2023
2
3

Elabord: Andrea Bautista - SDE
Fecha: 10.10.2023
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