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FECHA  N° DE COMISIÓN  N° DE COMISIÓN SIIF  

 
NOMBRE DEL FUNCIONARIO O CONTRATISTA: JUAN PABLO SERRANO CASTILLA 
TIPO DE VINCULACIÓN: FUNCIONARIO 
DEPENDENCIA: SUBDIRECCIÓN DE PROGRAMAS 

 
DE MANERA ATENTA INFORMO QUE CUMPLÍ CON LA COMISIÓN O DESPLAZAMIENTO ASIGNADA EN LOS SIGUIENTES TÉRMINOS: 
COMISIÓN/ AUTORIZACIÓN DE DESPLAZAMIENTO INTERIOR X EXTERIOR  

RUTA Y FECHAS DE COMISIÓN O AUTORIZACIÓN DE DESPLAZAMIENTO: 
 

 
 

DESDE  HASTA  RUTA 
DD MM AA  DD MM AA  

            
22 04 2022  23 04 2022  Bogotá – Pereira – Manizales - Pereira - Bogotá 

        
         

        
         

        
         

 
OBJETO DE LA COMISIÓN Y/O AUTORIZACIÓN DE DESPLAZAMIENTO 

Participar en la revisión de casos de éxito y transferencia de conocimiento entre el PDA Caldas y el PDA Sucre donde se llevarán a cabo las 
reuniones con el PDA Caldas para la presentación general del Componente Social (cultura del agua, clubes defensores del agua, gestión 
social en obra, escuelas saludables, entre otros), y presentación de la estructura y operatividad de EMPOCALDAS ESP como prestador 
regional de los servicios públicos de acueducto y alcantarillado en la gran mayoría de los municipios del departamento de Caldas. 
Adicionalmente, reunión con el PDA Risaralda para tratar temas de agua potable y saneamiento básico. 
 

INFORME DE COMISIÓN Y/O AUTORIZACIÓN DE DESPLAZAMIENTO 

 
El día 22 de abril, se hizo desplazamiento aéreo a la ciudad de Pereira, seguido a esto, se realizó desplazamiento terrestre a la ciudad de 
Manizales, donde se llevó a cabo la reunión con el PDA Caldas donde ellos presidieron la presentación general del Componente Social 
(cultura del agua, clubes defensores del agua, gestión social en obra, escuelas saludables, entre otros). 
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La presentación inició con la ponencia de la línea de capacitación que tienen en su componente social, esta consiste en fortalecer las 
capacidades y competencias locales, institucionales y comunitarias tanto para la sostenibilidad de los servicios, como, para la construcción de 
una cultura que propenda por el cuidado, uso racional y eficiente del recurso hídrico; y el fortalecimiento de una cultura de pago. Esta línea 
cuenta con una estrategia de la cultura del agua que está compuesta por: talleres de capacitación a líderes y a docentes en la estrategia de las 
jornadas educativas del programa la cultura del agua; clubes defensores del agua donde se realiza el fortalecimiento; estrategia de educación 
sanitaria para comunidades étnicas y para comunidades rurales. 
 
Línea de capacitación ciudadana, cuyo objetivo es dar a conocer y fortalecer los diferentes mecanismos y espacios de participación con los 
que cuenta la comunidad frente a la prestación de los servicios para lograr un mayor empoderamiento, sentido de pertenencia y sostenibilidad 
de las obras de acueducto y saneamiento básico. Esta línea involucra la gestión social en obras, atención ciudadana, transparencia en la 
gestión, recorridos de obra, promoción de derechos étnicos y cultura del agua en juntas de acueducto. 
 
Línea de comunicación, su principal objetivo es difundir y socializar a la comunidad los proyectos de agua potable y saneamiento básico, a 
ejecutar en los municipios, para lograr la transparencia, y el control social mediante el suministro de información clara, veraz y confiable de 
manera oportuna y permanente.  
 
El PDA Sucre mostró mucho interés en el manejo del componente social del PDA Caldas y se programó una próxima reunión en la ciudad de 
Sincelejo con el fin de revisar como el PDA Sucre maneja su componente social para establecer estrategias de mejora teniendo en cuenta que 
cada PDA maneja presupuestos diferentes. 
 

  

Fecha: 22/04/2022. 
Presentación Componente Social PDA Caldas. 

Fecha: 22/04/2022. 
Presentación Componente Social PDA Caldas. 

 

 

Fecha: 22/04/2022. 
Presentación Componente Social PDA Caldas. 
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Por otra parte, ese mismo día en horas de la tarde se lleva a cabo la reunión con EMPOCALDAS, allí nos realizan la presentación de la 
estructura y operatividad de su empresa con el propósito de conocer de primera mano las estrategias que han implementado para ser una de 
las cinco mejores en la calificación del Indicador Único Sectorial y que la posicionan como líder en prestación del servicio. En ese sentido se 
resuelven todas las dudas del PDA Sucre y indica que se debe programar una próxima reunión donde asista la jurídica del PDA Sucre para 
hablar sobre la estructuración de su empresa. 

  

Fecha: 22/04/2022. 
Reunión EMPOCALDAS. 

Fecha: 22/04/2022. 
Reunión EMPOCALDAS. 

Adicionalmente, el 23 de abril se lleva a cabo la reunión con el PDA Risaralda y se realizó la revisión de los instrumentos de planeación y de la 
ejecución del PEI Capítulo 2022. 
Conclusiones y recomendaciones: 
El agua y el saneamiento son una prioridad en Sucre y Caldas, por ello, con soluciones de Agua Potable y Saneamiento Básico, desde el 
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, seguiremos trabajando de manera articulada con los departamentos de Sucre y Caldas, para 
mejorar la calidad de vida de los sucreños y los caldenses. 
Nota: Se ha socializado frente a las entidades territoriales, beneficiarios o partes interesadas los canales habilitados para acceder a los planes, 
programas y/o proyectos del MVCT y la no existencia de tramitadores y se exhorta a denunciar a las entidades pertinentes en caso de 
ocurrencia. 

 
EL PRESENTE DOCUMENTO SE FIRMA POR LAS PARTES EN LOS TÉRMINOS ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD 

JEFE INMEDIATO / SUPERVISOR DEL CONTRATO FUNCIONARIO O CONTRATISTA 

FIRMA  FIRMA  

NOMBRE GLORIA PATRICIA TOVAR ALZATE NOMBRE JUAN PABLO SERRANO CASTILLA 
 

ANEXOS  
PASABORDOS x 
SOPORTES DE GASTOS DE 

VIAJE 
(SI APLICA) 

 

OTROS ANEXOS (SI APLICA)  
 

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013 y las demás normas que los modifiquen, adicionen o complementen, le informamos que 
usted puede conocer la Política de Tratamiento de los Datos Personales del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, a través del siguiente 
link:https://www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/procesos/gti-plt-01-politica-de-tratamiento-y-proteccion-de-datos-personales-2.0.pdf 

YVilladiego
Sello



EL SUSCRITO:

CARGO: C. C. No.

EL SEÑOR: C.C. No.

CARGO: DEPENDENCIA:

Fecha: 17/09/2021

Gloria Patricia Tovar Alzate

Código: GRF-F-26

40381591

DURANTE EL PERÍODO COMPRENDIDO DE:               

FORMATO: CERTIFICADO DE PERMANENCIA

PROCESO: GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOS

 22 - 23 de Abril de 2022

DIDESubdirector de Programas

CERTIFICA QUE:

Bogotá, 27 de abril de 2022

Participar en la revisión de casos de éxito y transferencia de conocimiento entre el PDA Caldas y el PDA Sucre donde se llevarán a cabo las reuniones con el PDA 
Caldas para la presentación general del Componente Social (cultura del agua, clubes defensores del agua, gestión social en obra, escuelas saludables, entre otros), y 
presentación de la estructura y operatividad de EMPOCALDAS ESP como prestador regional de los servicios públicos de acueducto y alcantarillado en la gran mayoría 
de los municipios del departamento de Caldas. Adicionalmente, reunión con el PDA Risaralda para tratar temas de agua potable y saneamiento básico.

PERMANECIÓ EN LA CIUDAD DE:

Versión: 5.0

FIRMA DE QUIEN CERTIFICA CIUDAD Y FECHA DE EXPEDICIÓN

CON EL OBJETO DE:

Pereira y Manizales.

77094276

Directora de Infraestructura y Desarrollo Empresarial

Juan Pablo Serrano Castilla
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