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ACTA No. 03
DATOS GENERALES
FECHA: Bogotd, 27 de octubre del 2023
HORA: De 10:00 am a 11:30 am
LUGAR: Plataforma Digital Teams

ASISTENTES: | EVELIO SOLANO FUENTES. Supervisor Sur Azul SA ESP-
contrato de operacién suscrito con Veolia SA ESP.

IVAN ARAUJO. Supervisor Sur Azul SA ESP- contrato de
operacion suscrito con Veolia SA ESP.

ELVIRA DAZA. Secretaria Ejecutiva Sur Azul SA ESP.

AILIN ROMERO. Ingeniera Ambiental Sur Azul SA ESP.
DANIZA MENDOZA. Sur Azul SA ESP.

WINSTON LOPEZ. Sur Azul SA ESP.

LUCIA VERGARA. Contratista Subdireccion de Desarrollo
Empresarial -MVCT

INVITADOS: | Ninguno

ORDEN DEL DIA:

Tema 1. Presentacion de los asistentes.
Tema 2. Capacitaciéon en marcos tarifarios de acueducto y alcantarillado
Tema 3: Conclusiones finales.

DESARROLLO:

Se inicid la reunién por parte de la Lider de Aseguramiento de La Guajira por
parte del MVCT, agradeciendo a los asistentes su participacién y resaltando la
importancia de realizar estos espacios de capacitacion para afianzar
conocimientos y constatar a la luz del contrato de operaciéon 001 de 2020, las
obligaciones que tiene que cumplir el operador VEOLIA AGUAS DE LA GUAJIRA
SAS ESP.

En ese sentido, se recordd que esta capacitacién se deriva de los compromisos
asumidos en la pasada reunion del 18 de septiembre de 2023, solicitada por la
empresa SUR AZUL SA ESP para conocer las metodologias tarifarias vigentes
para los servicios de acueducto y alcantarillado y, que debe tener en cuenta el
operador VEOLIA AGUAS DE LA GUAIJIRA SAS ESP en el estudio de costos y
tarifas a presentar en el afo 5to de operacién conforme lo establece la cladusula
8 del contrato de operacién 001 de 2020.
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La agenda de la capacitacion fue la siguiente:

AGENDA

01 Marco Normativo

02 Estructura de Costos
03 Metodologias Tarifarias de Ac y Alc

04 Marco Tarifario Pequerios Prestadores

nﬁ Marco Tarifario Grandes Prestadores

nﬁ Esquemas Regionales

El primer momento de la capacitacion consistié en presentar las generalidades
de los marcos normativos resaltando:

Normatividad vigente

Criterios régimen tarifario.

Qué son las tarifas?

Tarifa final al usuario.

Rangos de consumo.

Aprobacion y aplicacidon de costos de referencia.
Indexacion.

En el segundo momento se presentd a los participantes la estructura de costos
que conforman la tarifa de acueducto y alcantarillado, la cual estd compuesta
del cargo fijo y cargo por consumo.

En el tercer momento se realiz6 la presentacién de lo siguiente:

e Metodologias tarifarias vigentes de acueducto y alcantarillado.
e Ruta de aplicacién de los marcos normativos.

En el cuarto momento, se realizé la presentacién del marco normativo para
pequefos prestadores de acueducto y alcantarillado, conforme lo establecido en
la Resolucion CRA 825 de 2017:
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Estdndares de servicio.

Ruta de aplicacién de la metodologia tarifaria.
Segmentacion.

Afio base.

CMA

CMO

CMI

CMT

En el quinto momento, se realizé la presentacion del marco normativo para
peguenos prestadores de acueducto y alcantarillado, conforme lo establecido en
la Resolucion CRA 688 de 2014:

Ambito de aplicacidn.

Segmentacion

Estandares de servicio.

Tasa de descuento y capital de trabajo.

Ruta de aplicacion de la metodologia tarifaria.
CMA

CMO

CMI

CMT

Se realizé la aclaracion al equipo de SUR AZUL SA ESP que, se les esta brindando
la informacidon de cada metodologia tarifaria, teniendo en cuenta que en los
municipios que hacen parte del Regional del Sur de La Guajira, de acuerdo con
el numero de suscriptores existen APS clasificadas como pequeno prestador
(Resolucion CRA 825 de 2017) y, de igual forma, como grande prestador
(Resolucién CRA 688 de 2014)

Por tal motivo, el sexto y ultimo momento de la capacitacion consistié en explicar
el alcance de los esquemas regionales, los cuales propenden por garantizar
economias de escala que concluyan con el cubrimiento de los costos de
prestacién, el cumplimiento en los indicadores de prestacién y la ejecucion de
inversiones para mejorar las condiciones de acceso, continuidad y calidad en los
servicios prestados. De igual forma, se amplio el concepto de costos unificados
gue es la alternativa que brinda la regulacion, para que las personas prestadoras
que atienden esquemas regionales puedan distribuir en el total de los
suscriptores los costos de prestacion y, que a su vez todos tengan un
tratamiento uniforme a nivel de condiciones tarifarias, eliminando los costos de
transaccion del prestador.
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En ese sentido, se abordaron los criterios para la unificacién de costos, las
formulas tarifarias definidas y ejemplos de como calcular el valor unificado por
cada uno de los componentes tarifarios del CMA, CMO, CMI y CMT.

Finalmente, al culminar con las tematicas, se realizd6 un paralelo de las
obligaciones contractuales, en materia de inversion y tarifarias que debe cumplir
VEOLIA AGUAS DE LA GUAJIRA SAS ESP, con el fin de que la empresa SUR AZUL
SA ESP identifique aquellos aspectos a los que deben hacer seguimiento vy,
puedan adelantar mesas de trabajo con el operador en aras de verificar el estado
de avance de la construccién del estudio de costos y tarifas para los servicios de
acueducto y alcantarillado que deben implementar en el afio 5to de operacion.

AL respecto SUR AZUL SA ESP, indicé que estan atentos a las recomendaciones
recibidas en el marco de la presente capacitacién para lograr que el operador
cumpla con sus compromisos contractuales.

EVIDENCIA ASISTENCIA A LA REUNION:
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Elaboro Lucia Vergara. Subdireccién de Desarrollo Empresarial
Reviso: NA
Fecha: 27 de octubre de 2023
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METODOLOGIAS TARIFARIAS
PARA ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO




AGENDA

n1 Marco Normativo

“z Estructura de Costos

“3 Metodologias Tarifarias de Ac y Alc

04 Marco Tarifario Pequenos Prestadores

“5 Marco Tarifario Grandes Prestadores

nﬁ Esquemas Regionales
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cooen NORMATIVIDAD @
POTENCIA DE LA \ f’ ¥ VlVlenda
(«' VIDA (6]
= ___CIePE

« Intervenci6n del estado para|| Instrume_r,1t0 de _ Intervencion.) | -, Establecer férmulas para la
: : 2 Regulacion monopolios naturales y o :
garantizar una prestacion P -, | . fijacion de tarifas.
eficiente. (Art. 334 CP) romocién de la competencia.
* Regimen Tarifario  Establecer los criterios vy
* Los Servicios publicos podran ser | | . pDefinicion de los criterios del metodologias aplicables para
prestados por el Estado, régimen tarifario: la determinacion de los
comunidades organizadas, o por costos de referencia
particulares. (Art 365 CP) Eficiencia econémica, Neutralidad,
Solidaridad,
« ElI Estado tiene un deber de Redistribucion,
regulacién, control y vigilancia SuficienciaF_inanciera,Simplicidad,
permanente. (Art. 367, 370 CP) Transparencia.
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couoven I ;
(@S ;QUE SON LAS TARIFAS?

Es el precio que cobra la empresa al usuario a cambio de
la prestacion del servicio publico. Es fijada por la Entidad
tarifaria local, siguiendo las metodologias establecidas
por la CRA

Deben estar claramente identificada en la factura y debe
ser el resultado de la aplicacion de las metodologias o
formulas tarifarias expedidas por la CRA.

La tarifa es calculada por el prestador, de acuerdo con las
formulas tarifarias, cuya fijacion de porcentajes de
subsidios y contribuciones se encuentra a cargo de los
Concejos Municipales, por el consumo que estara en
funcion del uso del servicio por parte del suscriptor.
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couoven I ;
(@S ;QUE SON LAS TARIFAS?

Costos de referencia es el valor neto de la prestacion del
servicio, calculando los costos en que incurre el prestador, sin
incluir subsidios y/o contribuciones. De esta forma, el estrato 4
de dichos servicios no es sujeto de aplicacion de subsidios vy
contribuciones.

Subsidios y Contribuciones: Diferencia entre lo que se paga

por un bien o servicio, y el costo de este, cuando tal costo es
mayor al pago que se recibe. Proviene de dos fuentes a saber: i)
cobro de la contribucion de solidaridad a los usuarios de estratos
5y 6 e industriales y comerciales y ii) de las apropiaciones
presupuestales que hagan las entidades territoriales, para
compensar la capacidad de pago de los usuarios.




COMISION DE
REGULACION DE
AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO
BASICO

TARIFA FINAL AL USUARIO

Formula
Tarifaria

Subsidios y
_ / + contribucion
es

Concejo
o municipal o
Tarifaria Local distrital

Entidad

\ 4

“{’“ﬂ Vivienda

Factura
al

usuario
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Resolucion CRA 750 de 2016

Por la cual se modifica el rango de consumo
basico

El cargo basico
son 11 m3

El cargo basico

son 13 m3 Esel destinadoa

satisfacer las

necesidades

esenciales de
~ consumo de las
son 16m3 fammas‘*

El cargo basico
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APROBACION Y APLICACION DE COSTOS

DE REFERENCIA

A partir de lo previsto en la Resolucion CRA 943 de 2021, se tiene en cuenta lo siguiente:

4 N

Articulo 1.8.6.1. Informacion a la
SSPD y CRA no mayor a 15 dias
calendario a partir de la aprobacion
de la Junta Directiva.

- /

/ Articulo 1.8.6.2 La persona \
prestadora debera comunicar a los
usuarios las nuevas tarifas y realizar
una audiencia con los vocales de
los Comités de Desarrollo y
Control Social, en un lapso maximo
de 15 dias calendario a partir de la
aprobacion. Las tarifas deberan

publicarse en un periddico de
\ amplia circulacion. /

~

/Artl’culo 1.8.6.3. Las nuevas tarifas
no podran ser aplicadas antes de 15
dias habiles después de haber
cumplido con el ultimo de los
siguientes eventos: 1. Comunicar a
los usuarios, y 2. Enviar ala SSPD y
CRA la informacion correspondiente

\ de que trata el articulo 1.8.6.1. /

5 Vivienda

11
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Al momento de iniciar la aplicacion Durante la aplicacion de las nuevas

de las nuevas tarifas tarifas
Aplicar el factor de indexacion de Aplicar el factor de indexacién del Gltimo
diciembre de 2014 al mes en el cual mes en el que se actualizaron vy el

apruebe las tarifas mes de la nueva actualizacion

12
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L& Via ESTRUCTURA DE COSTOS B Ve
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. / - ™ ~ ~\ \
Costt_J Medlo_ ge Costo Medio Costo Medio \
Administracion de Inversion de _'I'asas

CMA Ambientales
CMi CMT
\ )

4 N é )
Costo Medio Costos
de Operacion Cargo Inversiones
CMO Variable Ambientales*

$/usuario/mes



METODOLOGIAS TARIFARIAS
DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO




L 52 METODOLOGIAS —
VIDA TARIFARIAS VIGENTES

MARCO TARIFARIO SUSCRIPTORES SEGMENTOS
1. Mas de 100.000 suscriptores
R -]
[ -‘ 2. Entre 5.001 y 100.000 susc.
N s ollicion CRAB25 de 2070 = Hasta 5.000 { 1. Entre 2.501 y 5.000 suscr.
2. Hasta 2.500 suscriptores

Paragrafo 1, art. 87 Ley 142 - N/A

Unico

16




RUTA APLICACION MARCOS ) viviends
TARIFARIOS

Establecer la i
resolucion que Con las formulas
me aplica Recopilacion tarifarias CRA
Metodologia de informacion Estimar costos ca::rlili::. la
tarifaria a Estado Afo de prestacion
aplicar Base del servicio Tarifa

APS

Definir el Area
de Prestacion
de Servicios

Subsidios
Segmento Metas cnntribuciu:es
Establecer Fijar las metas Solicitud
segmento al para los subsidios a la
que pertenezco @ Ei:':li“:s alcaldia

segmento




MARCO TARIFARIO PEQUENOS
PRESTADORES
RESOLUCION CRA 825 DE 2017
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MARCO NORMATIVO

iSolucion CRA 825 de 2017

Marco tarifario de acueducto y

alcantarillado para pequefios
prestadores

Correccion del factor
de indexacién en
formula del CMI del

segundo segmento '
odificaciones y adiciones a la

- | Resolucién CRA 825 de 2017

para aclarar algunos aspectos
del marco y adicién de los
esquemas diferenciales rurales

taﬂ Vivienda




- (&FH ESTANDARES DE SERVICIO

L (@

R- Micromedicion
100%
Calidad del agua  suscriptores con

micromedidor

Agua apta para el _
instalado

consumo humano
(IRCA = 5%)

“{ Vivienda

Continuidad
Maximo 10 dias sin

servicioalafio  [Mlacromedicion

Contar con
medicion a la salida
de la PTAP o
tanques de

20
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RUTA DE APLICACION DE LA

METODOLOGIA TARIFARIA

Definir el Area de
Prestacion del
Servicio-APS

Estimar el Costo
Medio de
Operacion-CMO

Estimar el Costo
Medio de
Inversion-CMI

Definir si la
resoluciéon me aplica
y a que segmento
pertenezco

Estimar el Costo
Medio
Administrativo-
CMA

Estimar el Costo
Medio de Tasas
Ambientales-
CMT

Determinar el afo
base para el calculo
de los costos de
prestacion
(expresado en $ de
diciembre de 2016)

Fijar las metas
para los
estandares segun
el segmento

Indexar tarifas a la
fecha de inicio de
aplicacion de
nuevas tarifas

&) Vivienda




(@YY SEGMENTACION @ vviena

APS

—Entre 2501y 5000 % Primer Segmento

mVienos de 2500 R4 Segundo Segmento

— Zona Urbana

Segundo Segmento i
- Segmento
— Zona Rural g
R Esquemas Diferenciales Rurales [ ]
Mas urbanos

que rurales

Zona Urbana Entre 2501 y 5000 —— Zona rural !
= — Zona Urbana
y rural

Menosde2so0  SegundoSegmento
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(@R ANO BASE

Continuar aplicando los mismos costos econémicos de referencia

o APS con prestador anterior aprobados por |a entidad tarifaria local anterior
Realizar un nuevo estudio de costos
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parafiscales - .q.....:.
e Contribuciones |(cA,, ,, *1,0281) + ICTAuc ] * fc
imputadas y efectivas EMA;;L-JE{ = ' 12 + N
« Generales ac,al
* Depreciacion activos ‘

administrativos
« Amortizaciones

Administrativas
« Gastos de

comercializacién

+ Imprevistos

Cargo fijo




I Vivienda

(@58l COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION- CMA &

Prestador del primer segmento:

Acueducto Alcantarillado

Segmento S diciembre 2016 S diciembre 2016
($/suscriptor/mes) ($/suscriptor/mes)

Primero Minimo: 2.890 Minimo: 2.069

Prestador del segundo segmento:

- Acueducto Alcantarillado
: $ diciembre 2016 ($/suscriptor/mes) $ diciembre 2016 ($/suscriptor/mes)

Segundo Minimo: 6.655 Maximo: 10.206  Minimo: 3.400 Maximo: 5.260
Primer (opcidn) Minimo: 2.890 Minimo: 2.069

Esquemas diferenciales rurales:

Saamento Acueducto Alcantarillado
: $ diciembre 2016 ($/suscriptor/mes $ diciembre 2016 ($/suscriptor/mes)

Esquemas diferenciales Maximo: 10.206 Maximo: 5.260
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COSTO MEDIO DE OPERACION- CMO &

Costo Medio
de Operacién
General

El Costo Medio de Operacién
permite al prestador recuperar

Costo :
. los gastos operativos reales en
Medio .qe los que incurrié para operar los
Operacion sistemas de acueducto y
alcantarillado
Costo Medio
de Operacién

Particular Cargo por
consumo



« Gastos del personal de
operacion y mantenimiento

« Aportes a parafiscales

+ Contribuciones imputadas y
efectivas

+ Generales

+« Depreciaciones

+ Arrendamientos

= Contribuciones a comités de
estratificacion

« Consumo de insumos directos

+ Ordenes y contratos de
mantenimiento y reparaciones

+« Honorarios

+ Materiales y Servicios publicos

+ Seguros

+ Ordenes y contratos por otros
servicios

« Amortizaciones propiedad,
planta y equipo

* Imprevistos

COSTO MEDIO DE OPERACION- CMO

Vivienda

Primer segmento

Factor de
. Indexacién

COG,. g *1,0281) + ITO . | * fc ..
[(€06a o

H
L TILLLT]

CMOG,; o =

ASP ac,al

A

IERLERR] 3

Tasa capital de -
trabajo

AS,. = AP, + RCSAP,. — ECSAP,,

ASPocn = ASqc — (Ngcat *# 12 #* IPUF™)

Suministrada

RCSAP /| ECSAP: Volumen recibido /

entregado por contratos de suministro de ca rgu pﬂr
agua potable e intcerconexion en el ano

base (m?/afio) CDI‘I SUMmo = CC
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L@V COSTO MEDIO DE OPERACION- CMO ®
Prestador del primer segmento:

Segmento Acueducto Alcantarillado
: $ diciembre 2016 ($/m?) | $ diciembre 2016 ($/m?)

Primero Minimo: 467 Minimo: 169

Prestador del segundo segmento:

Sagmento Acueducto Alcantarillado
: $ diciembre 2016 ($/m?) $ diciembre 2016 ($/m?)

Segundo Minimo: 727 Maximo:1.263 Minimo: 131 Maximo: 594
Primer (opcidn) Minimo: 467 Minimo: 169

Esquemas diferenciales rurales:

Seamento Acueducto Alcantarillado
: $ diciembre 2016 ($/m?) | $ diciembre 2016 ($/m?)

Esquemas Diferenciales Maximo: 1.263 Maximo: 594




=f’ Vivienda

(«. STAOne COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR
VIDA - CMOP

Primer Segmento

Tasa capital de
=' ----- : 1,0281 trabajo
: -
+ -
Factor de
indexacion

Costos de energia
operativos

Costos para
potabilizacion
relacionados con
costos de insumos
quimicos, servicios —
personales y otros CMOPqcq =
costos de operacion y
mantenimiento

Costos de contratos de
interconexion y
suministro de agua
potable

&
COP 4oy * 1,0281 * fc..

ASP ac.al
4

Cargo por
consumo
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(«. STAOne COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR
VIDA - CMOP

Segundo segmento

Costos de operacion Volumen facturado
particulares de agua potable del

Costos para potabilizacién relacionados COG afio base VFA

con costos de insumos quimicos,

servicios personales y otros costos de
operacion y mantenimiento

Costos de Energfa operativos

Costos de contratos de interconexion y

suministro de agua potable CMOP . = COPgcar * 1,0281 * fc

VFAgear
1,0281: Tasa de capital de trabajo Cargo por
fc: Factor de indexacion consumo
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(@ VIDA COSTO MEDIO DE INVERSION- CMI

Alternativa 1 Primer segmento

Valor presente del plan de |
Valor de los activos ) inversiones 7
actuales [ (mfnlmo.a:lOaﬁos) ]

VAac,al 15 VP (P I l,ac,al)

VP (AS P l.ac,al)
'y

CM’ac.al =

- Cargo por
ASPiqacal = ASacal _(Nlac' at * 12 * IPUF¥) consumo
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Alternativa 2

Valor de los activos
actuales

Primer Segmento

CMI acal =

VAAac,al : Gl ’Aac,al

ASP ac,al

Plan de Inversionesa 5

afios

Agua Pota

corregida

ano base.

ble Suministrada

por perdidasen e

“{’“ﬂ Vivienda

Cargo por
Consumo = C(
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(@ VIDA COSTO MEDIO DE INVERSION- CMI

Alternativa 2

Primer Segmento

Valor de los activos

actuales

Plan de Inversiones a 5
afios

VAAac,al + PIAac,al

Agua Potable Suministrada
corregida por perdidasen e
afo base

CMI acal =

Cargo por
Consumo = CC




L& vipa COSTO MEDIO DE INVERSION- CMI T vivienas

Sequndo Segmento

Q Inversiones a 5 afios
l v Factor de anualidad promedio
= de activos
Ef:1 CI iacal
PR

6,7037

VF Auc,u!
&

CMI acal =

Volumen Facturado
del Afio Base

Cargo por
consumo
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(@ VYNl COSTO MEDIO DE TASAS AMBIENTALES- CMT

Monto total a pagar en el periodo i por tasas
de uso/ retributiva (factor regional=1)

Permite al

prestador

recuperar los CMT. .. — MPi,tac
gastos reales en los Lac VF; ac

incurrio en el pago
de las tasas de uso

y retributiva
Volumen facturado en el periodo i

Cargo por
consumo




MARCO TARIFARIO GRANDES
PRESTADORES
RESOLUCION CRA 688 DE 2014
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(@ VIDA AMBITO DE APLICACION

Todas las ESP que a 31/12/13 cumplan alguna de las ANO BASE
siguientes condiciones en las APS: ——.

 Se considerara como afo base el 2014. Se deben
expresar los costos de referencia en pesos de diciembre
de dicho ano.

* Se entiende como afo O el afio 2014.

» Para efectos del calculo de los costos eficientes estandar
del primer segmento, el valor base corresponde al

e Contar con mas de 5.000 suscriptores en el area
urbana de un municipio;

e Con mas de 5.000 suscriptores en el area urbana
de mas de un municipio mediante un mismo

sistema interconectado; o ] promedio del afio 2013 y del afio 2014.

 Con mas de 5.000 suscriptores en el area urbana y « El valor de la Base de Capital Regulada del Afio Base
rural de uno 0 mas municipios mediante un mismo correspondera al saldo al 30 de junio de 2016,
sistema interconectado, en los cuales mas del 50% expresandola en pesos de diciembre de 2014.

de sus suscriptores sean urbanos.
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

SEGMENTACION

PRIMER SEGMENTO

» Las APS con mas de 100.000 suscriptores en el area urbana.

* Las APS atendidas mediante un mismo sistema interconectado y que en conjunto
sumen mas de 100.000 suscriptores.

« Las APS que atiendan mas del 10% de los suscriptores del area urbana de las
siguientes ciudades capitales: Armenia, Manizales, Monteria, Neiva, Pasto,
Popayan, Santa Marta, Sincelejo, Tunja, Valledupar y Villavicencio. Si alguna
persona prestadora atiende estas APS y adicionalmente atiende otras APS con el

mismo sistema interconectado

SEGUNDO SEGMENTO

» Las APS que tengan entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el area urbana.

» Las APS que tengan entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el area urbana vy rural,
en las cuales mas del 50% de sus suscriptores pertenecen al area urbana.

« Las APS atendidas mediante un mismo sistema interconectado y que en conjunto
sumen entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el area urbana.

* Las APS atendidas mediante un mismo sistema interconectado y que en conjunto
sumen entre 5.001 y 100.000 suscriptores en el area urbana y rural, en las cuales
mas del 50% de sus suscriptores sean urbanos.

{rf Vivienda
\:/




COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

@G

ESTANDARES

f Vivienda

Acueducto Alcantarillado Estandar de eficiencia Meta y gradualidad

Para el afio 5 debe lograrse el 100%
Dimensién de Cobertura POIR de Ia.dlferg,nma, y gradualidad segun

a ejecucion programada para e

. Nuevos POIR.
Nuevos suscrlptoressuscri tores — "
Fesidenciales Cripto Para el afio 5 debe lograrse el 70%
esidenciales

Dimensiéon de Cobertura POIR

de la diferencia y para el afio 7 debg
ograrse el 100%, y gradualidad
segln la ejecucion programada pard
el POIR.

Acueducto y Alcantarill

DACAL- Diferencia entre suscriptores de

ado

Disminucion de la diferencia

Reducir el 100% de la diferencia, ¥
gradualidad segin la ejecucion
programada para el POIR y el plan
de incorporacion de suscriptores.

Estandar de Servicio Acueducto Alcantarillado Meta y Gradualidad
El 100% de la diferencia debe lograrse
en 5 afios, y gradualidad segun la
ejecucion programada para el POIR.
Cobertura 100% 100% ) )
El 70% de la diferencia debe lograrse en
5 afios y el 100% de la diferencia en el
afo 7, y gradualidad segun la ejecucion
programada para el POIR.
El 100% de la diferencia debe lograrse
en 5 afios, y gradualidad segun la
ejecucion programada para el POIR.
Continuidad >= 98,36% >= 98,36% ) )
El 70% de la diferencia debe lograrse en
5 afios y el 100% de la diferencia en el
afo 7, y gradualidad segun la ejecucion
programada para el POIR.
0,
10.0/.0 del Para acueducto la meta sera el 100%
cumplimiento de : }
desde la entrada en vigencia de la
las obras a resente resolucion. Para alcantarillado
Calidad IRCA<=5% cargo del P '
el 100% de la meta debe lograrse en 5
prestador ~ ) . ; .
- afios. La gradualidad segun la ejecucién
estipuladas en
PSMV programada para el POIR.

Para el afio 5 debe lograrse el 50%
de la diferencia, y para el afio 10
debe lograrse el 75%. En caso de

eficientes estandar por
suscriptor

estandar

IPUF* <=6 m3/suscriptor/mes utilizar NEP, debe lograrse el 100%
para el afio 5 y debe mantenerlo. La
gradualidad es de acuerdo con las
metas de la persona prestadora.

" CAU* — Costos

gc'JAnl;Jinistra;vos COStOSadministrativos Alcanzar el valor de referencigPara el afio 5 debe lograrse el 100%

eficientes establecido en el ARTICULO 26 degde la diferencia, con un avance de

porfa presente resolucion.

1/5 cada afo.

Reclamos comerciales (reclamos/1.000
suscriptores)

<= 4 reclamaciones comerciales
por facturacion resueltas a favor
del suscriptor en segunda
instancia por cada 1.000
suscriptores por afio

El 100% de la meta debe lograrse en 5
afos

Unitarios Particulares

suscriptor
COU* — Costog
* —
oC%LrJativos eﬁggﬁ:gzoperativos Alcanzar el valor de referencigPara el afio 5 debe lograrse el 100%
P P eficientes establecido en el ARTICULO 33 dgde la diferencia, con un avance dg
estandar po~ ., o ~
. estandar potla presente resolucion. 1/5 cada afio.
suscriptor .
suscriptor
CUP - Costog
CcuP - COStOSUnitarios Mantener los actuales o reducirlos. [No incrementar los costos.

Particulares




(@ TASA DE DESCUENTO Y DE CAPITAL DE T viienas
TRABAJO

= El prestador recupera los costos eficientes de prestacion
= Se reconoce una rentabilidad sobre los costos administrativos y operativos
= Se reconoce una rentabilidad sobre activos y plan de inversiones

COMPONENTE PRIMER SEGMENTO | SEGUNDO SEGMENTO

CMI 12,28% 12,76%
CMAY CMO 2,61% 2,43%
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APLICACION DEL MARCO TARIFARIO

Definir el Area de
Prestacion del
Servicio-APS

Definir si la
resolucién me aplica
y a que segmento
pertenezco

Determinar la
vigencia de la
informacion para el
calculo de los costos
de prestacion

—>

Fijar las metas
para los
estandares segun
el segmento

Estimar el CMA

Estimar el CMAP

Estimar el CMO

Estimar el CMP

Indexar tarifas




(@&l COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION (CMA) B viviends

Costos administrativos por suscriptor mensual base
CAb,acfaE
Np,acrar * 12 e Puntaje de eficiencia (%) en costos administrativos

I . ] _ resultante de la aplicacion del modelo de eficiencia
Costos administrativos eficientes estandar por suscriptor mensual Comparativa con Ia metOdOI()gl,a de AnéIiSiS EnVOIVente de

CA Ub,ac/a! —

CAUacjat = CAUpacpar * (Ppeat PNCpga) Datos (DEA), segln lo establecido en el ANEXO Il.
Costos administrativos por suscriptor mensual del afio base o . o ; .
CAoacral e Costos administrativos eficientes estandar por suscriptor
CAUp ycrar = ’ mensual para el segundo segmento se definen por tabla
N[),ac/al * 12 (CAU*).
Costos administrativos eficientes por suscriptor mensual . . L . L
CAUpaeja — C AU;cfal e Criterios para calcular los costos administrativos definidos en
CAUfac/az = CAUz'e—1 acjal ~ : Articulo 27. Modificado y adicionado por el articulo 11 de la
’ ’ 5 Resolucion CRA 735 de 2015.
Costos administrativos eficientes -
CAL qesar = CAUE 4 a1 * Niacjar * 12 e |CTA. proyectar para 5 afnos, en el APS de cada uno de los
’ ’ municipios que atiende. No se incluye las tasas que
Costos administrativos totales correspondan a tasas pagadas a las autoridades
_CA® epa * (L 1) +ICT A g yai ambientales, registro, notariales, el impuesto a las ventas
CAT gcjat = 15 (IVA), el impuesto al patrimonio y el impuesto de timbre.

COSTO MEDIO DE ADMINISTRACION

If:l CATi,ac/al

5
i=1 Ni,ac/al

CMAac/al =




L& Vipa COSTO MEDIO DE OPERACION- CMO & oo

Costos operativos comparables por suscriptor mensual base

Cobac/at
COUpac/a = Npac/ar * 12 e Puntaje de eficiencia (%), en costos operativos comparables
’ resultante de la aplicacion del modelo de eficiencia
Costos operativos comparables eficientes estandar por suscriptor mensual Comparativa con |a metodologia de Anélisis Envo|vente de

COUgcrar = COUpacjar * (Ppga + PNCpga) Datos (DEA), que se encuentra establecido en el ANEXO II.

Costos operativos comparables por suscriptor mensual del afio base

e Costos operativos eficientes estandar por suscriptor mensual

co _
COUpac/ar = dac/al para el segundo segmento se definen por tabla (COU¥).
NO,ac/a.! * 12

Costos operativos comparables eficientes por suscriptor mensual e Criterios para calcular los costos administrativos definidos en

. . COUO,M/M—COU;C/,J[I Articulo 34. Modificado y adicionado por el articulo 14 de la
COUigejat = COULy gea = - Resolucién CRA 735 de 2015.
Costos operativos eficientes com parables e |To. proyectar para 5 afos, en el APS de cada uno de los
CO; acjat = COU; gesar * Nigeyar * 12 municipios que atiende, debera incluir UGnicamente los

iImpuestos operativos relacionados directamente con la
prestacion, como timbres, registro, el gravamen a los
movimientos financieros, impuesto de vehiculos (operativos),
peajes (operativos) y otros impuestos pagados en la operacion

COSTO MEDIO DE OPERACION del servicio.

z'is=1 COTi,ac/aE
?:1 CCPi,ac/al

Costos operativos totales

COTE,ac/al = (Coei,ac/al + CPE,ac/at) * (1 + rct) + l(TOL',ac/aE

CMOac/ai =



Agua producida en el afio

AP; = (ISUF; * Ny * 12) + ECSAP; — RCSAP,

Costos de insumos quimicos para potabilizacion en el afio base

Corresponde al costo de insumos guimicos teniendo en cuenta las
cantidades y precios eficientes de estos para potabilizacién. La persona
prestadora deberad incorporar en sus estudios de costos los andlisis de
dosificaciones optimas y el soporte del precio de compra de estos.

Costo unitario particular de insumos quimicos

I
CUP_IQ; = AEO
0

Costo de insumos quimicos para potabilizacion

CIQ; = CUP_IQ; * AP,

COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR-

CMOP

Costo unitario particular de energia eléctrica asociado al proceso de producciéon

CEP,
CUP_EP; = — 2%
0

Agua producida en el afio i

AP; = (ISUF; * N; 4 * 12) + ECSAP; — RCSAP;

Costo de energia eléctrica asociado al proceso de produccion del afio i

CEP, o = AP; * CUP_EP,

Costo unitario particular de energia eléctrica asociado al proceso de distribucion

CED
CUP_ED, = %
0

Agua potable suministrada en el afio i (

AS; = ISUF; * N; 4o * 12

Costo de energia eléctrica asociado al proceso de distribucion del afio i

CED; 4 = CUP_ED; * AS;

Costo de energia eléctrica consumida para el servicio publico domiciliario de acueducto

CE;oqc = CEP; 4. + CED; 4,

44



Vivienda

"@v5@ll COSTO MEDIO DE OPERACION PARTICULAR-
VIDA CMOP

Costo de energia eléctrica consumida en el afio base Costo de tratamiento de aguas residuales base

promedio de los costos operativos asociados al tratamiento de aguas

n m
CEO acfai — E Kebj % Pcej _I_ E Ka-ok * Pcek residuales del afio base y del afio inmediatamente anterior (Costos de
] k=1

energia eléctrica, Costos de insumos quimicos, Costos de servicios
personales, Otros costos de operacion y mantenimiento)

j=1
. Agua Facturada
Keb; = min|[(FE; *V; « H;), K7j] AF, g = ICUF,q * Ny gy %12
FE. — }C, Costo unitario particular de tratamiento de aguas residuales
i = 3600 7 CTR
> CUP_TR;, = —2
AFb,al

Costo unitario particular de energia eléctrica consumida en alcantarillado

CEo’al Costo de tratamiento de aguas residuales

CUP_E;q = F}_ CTR; = CUP_TR; * AF, 4
0,a

Consumo de agua facturada del servicio publico domiciliario de alcantarillado en el ano i Costos operativos particulares de Acueducto
AF; g = ICUF; g * Nyg * 12 CPige = CE; g + CIO;
Costo de energia eléctrica consumida para el servicio publico domiciliario de alcantarillado Costos operativos particulares de Alcantarillado
CEi,aI — AFi,al * CUP_ELM CPi,al R CEi,al + CTRL
45
o



(@ COSTO MEDIO DE INVERSION- CMI G viviends

Cobertura para los servicios de Proyectos en redes que
acueducto y de alcantarillado. incorporan nuevos suscriptores Nuevos suscriptores

Proyectos en plantas de

Calidad del agua para los tratamiento de agua potable o
servicios de acueducto y de de aguas residuales que IRCA o Cumplimiento del PSMV
alcantarillado. mejoran los niveles de calidad
de agua

Continuidad para los servicios
de acueducto y de
alcantarillado.

Proyectos no incluidos en los

grupos anteriores Dias sin servicio al afo

Los proyectos que se incluyan en el POIR corresponderan a
aquellos gue se financien exclusivamente via tarifa.

46



Base de Capital Regulada del Afoc Base
nj

nz
BCRy acrat = Z Viyg7,zac/at + Z Vipif287,jac/al
z=1 Jj=1

Base de capital regulada del afio i

n
BCRE,ac/aE = § (VAi,j,ac/al - DAi,j,ac/aE)
Jj=1

VAi,j,ac/a = VAi—l,j,ac/al -+ POIRE,;',ac/aE

DA; jac/at = DAi_1,j,ac/at + Qi jacsal

Costo de Inversion del afio i

Cli,ac/al - (di,ac/al) + (r = BCRE—l,ac/aI )

Implica la aplicacion de la funcion de valor presente, descontando los
valores incluidos en el periodo de analisis, utilizando para ello la tasa de
descuento (r)

10
_Z( )
Ve C )_i=1(1+'r)i

COSTO MEDIO DE INVERSION
CMI . VP(CIE,ac,/aI)
ac/al VP(CCPi,ac/aI)

COSTO MEDIO DE INVERSION- CMI & vivienda

La remuneracion de activos se realiza Unicamente a través de su
inclusién en la BCR.

La BCR corresponde al valor de los activos afectos a la prestacion del
servicio, netos de depreciaciones y bajas. Los activos que se pueden
incluir seran aquellos que permitan lograr los estandares de los servicios
en cobertura, continuidad y calidad.

Los activos que se incluyen en la BCR son clasificados de acuerdo con
la agrupacion de activos definida en el ARTICULO 49

Los terrenos seran incluidos en la BCR por su valor de adquisicion, y
sobre ellos Unicamente se reconocera su rentabilidad.

No se podran incluir en la BCR los activos relacionados con actividades
no operativas.

En los contratos que celebre la persona prestadora para el uso y
goce de los activos de terceros que se incluyen en la BCR, deberan
pactarse claramente las condiciones referentes a la remuneracion
(rentabilidad del capital invertido y recuperacion de capital) del
propietario de los activos, asi como las condiciones para su
rehabilitacion y reposicion.

El valor por cobrar del activo afecto a la prestacion del servicio, se
determinara por El valor registrado en los estados financieros, o ii) Con
una valoracion técnica, realizada segun lo establecido en el ANEXO IV. A
partir de la fecha de aplicacion de las tarifas resultantes de la presente
resolucion, el calculo de la rentabilidad se realizara con base en la tasa

de descuento, vidas Utiles y método de depreciacion lineal.
47



Monto total a pagar establecido conforme al Decreto 2667 de 2012

TL
MP.. = _;_ T my;  Fri* C;
i—1

CMT DEL ALC SIN CARACTERIZACION

M P,
CMTal,sc — AF
sc

Monto total a pagar establecido conforme al Decreto 2667 de 2012

MPCJ - ZTml *F?'; *Clj
i=1

CMT DEL ALC CON CARACTERIZACION
MP,,
AF_,

CMTg; c;

Fri: Factor regional del parametro i. Para el cdlculo del costo medio siempre
sera 1, que es el valor aplicable si la persona prestadora cumple la meta
global de carga contaminante establecida por la autoridad ambiental.

COSTO MEDIO DE TASAS AMBIENTALES- CMT

5 Vivienda

No serd necesario solicitar a la CRA la modificacion
en cuanto ello se refiera a variaciones en los valores
de las tasas por utilizacion de agua.

El valor del corresponderd al valor de la ultima
vigencia cobrada por la autoridad ambiental. No se
podr& incluir en las tarifas el cobro de mas de una
vigencia.

Las personas prestadoras deberan disponer de
elementos e infraestructura para realizar la medicion
del volumen de agua captada en la bocatoma. Esta
medicion debe realizarse con una frecuencia minima
quincenal y ser reportada al menos semestralmente
al SUI. Los prestadores que no cuenten con un
sistema de medicién tendran 2 afos a partir de la
expedicion de la presente resolucion para su
implementacion.
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ESQUEMAS REGIONALES
RESOLUCION CRA 963 DE 2022




(@Y PROBLEMAS A RESOLVER

Alto numero de

prestadores
\
> S
e
Tarifas no cubren los costos Rezago en indicadores de \
de prestacion prestacion )
/
.
- -
#"l----------*--------------------*--------_
’ Baja capacidad local para Condiciones socioeconomicas
[ realizar inversiones precarias de los usuarios
\ requeridas
Y
b
h‘-l------'----‘-----------—“h
*
Incentivos regulatorios \
insuficientes O

La regulacion actval no ha sido
lo suficientemente efectiva para
promover la regionalizacion



K¢ vioa RUTA DE LA REGIONALIZACION G Ve

@ () 3 O

O O O O
Un mismo Atiende APS en 2 Mediante Unificd costos de
prestador O mas sistema prestacion o no
municipios interconectado o
no

interconectado
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VIDA

Esquema
regional con
costos por APS

I Vivienda

RUTA DE LA REGIONALIZACION &

Un prestador atiende mas de
un APS en dos (2) o mas
municipios

La
nfrestructura
esta conectada
entre si

Sistema no

Sistema
°* interconectado

interconectado

Decidid unificar Decidid unificar Es:.quema
cOS10S cOS10S regional con
costos por APS

Y v
Esquema Esquema

regional con regional con si Mercado

costos costos regional
unificados unificados

{




(«. ViDA INCENTIVOS DE LA 5 vivenda

REGIONALIZACION

Posibilidad de mayor tasa de descuento

sobre las inversiones adicionales Se parte de los costos aplicados al
regionales en las APS con costos momento de la unificacion de costos

unificados

MECANISMO SIMPLEY
MAYORES INCENTIVOS No se requiere actuacion de caracter FLEXIBLE DE

v - El costo unificado del esquema regional

REGULATORIOS i particular ante la CRA para efectos de UN|F|CAC|0N DE g O\O es el costo promedio ponderado por el

- unificar costos ni declarar mercado ; '
- regional COSTOS — numero de suscriptores

Se puede unificar todas las APS
atendidas por el esquema regional 0 sola
una parte de ellas

g:@

/' Posibilidad de incluir inversiones
E'llﬂ adicionales regionales




TRATAMIENTO
TARIFARIO UNIFORME

INCENTIVOS DE LA

REGIONALIZACION

Complementar las disposiciones
establecidas en los marcos tarifarios
respecto de la unificacion de costos

Eliminar costos de transaccion del
prestador para efectos de la
unificacion de costos

Un solo mecanismo para unificar
costos de prestacion

FLEXIBILIDAD PARA
MODIFICAR

5 Vivienda

Facilitar la inclusion y exclusion
de APS del esquema regional con
costos unificados

Establecer criterios de
determinacion de costos y nivel
de servicio en APS excluidas

Mecanismo flexible para
determinar costos unificados en

caso de salida o entrada de APS
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VIDA

Contar con
el estudio de
costos de
acuerdo con
la regulacion
vigente

Identificar las
APS objeto de
unificacion de
costos del
esquema
regional de
prestacion

Determinar los
incentivos
regulatorios
dependiendo
del esquema a
implementar

CRITERIOS PARA LA UNIFICACION
DE COSTOS

Estimar los
costos
unificados
del esquema
regional

Determinar
las metas para
lograr los
estandares
por APS

“{r% Vivienda




(%) Vivienda
N :F_/

(G-l CRITERIOS PARA LA UNIFICACION
DE COSTOS

CMA, CMAP,CMO,CMI, CMP y CMT estimado de
conformidad con la metodologia tarifaria aplicable
" acada uno de las APS

Y.Aps—1(Costoaps * Naps)
Yaps—1 Naps

Costo regional =

Numero de suscriptores al 31 de diciembre
al ano anterior al calculo del costo unificado
del esquema regional




¥
t' Vivienda
N T

- (&FH CRITERIOS PARA LA UNIFICACION
DE COSTOS

1 1.614,58 0 1.120.326 1.614,58

2 2.346,77 0 6.870 2.346,77

CMI en APS del esquema 3 901,94 0 16.404 901,94
regional 4  2.492,18 0 12.902 2.492,18

5 133,76 0 2.898 133,76

6 160, 44 0 4.037 160,44

7 0 3.490,33 534 3-400,33

Nueva inversion de 2.500.000.000,00

1.120.325 + 6.870 + 16.404 + 12,902 + 2.898 + 4.037 + 534

OO0 OO
CMI,... = 1.610,67




GRACIAS
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