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ACTA No. 01 
 

Taller de Transferencia de Conocimiento Siasar 3.0  
PDA Norte de Santander 

 
DATOS GENERALES  

 
FECHA: Bogotá D.C., 5, 6 y 7 de diciembre de 2023 
HORA: De 8:00 a las 18:00 horas 
LUGAR: Virtual 
ASISTENTES: Jhon Jairo Gutiérrez Meneses, MVCT – DPR/GPS 

Jorge Andrés Carrasco Beltrán, UTAR-NDS 
Carlos Alberto Soler Monroy, PDA Norte de Santander 
John Jairo López Bermúdez, PDA Norte de Santander 
Lisímaco Marun Jauregui Mancipe, UTAR-NDS  
Milton Eloy Orjuela Ramírez, PDA Norte de Santander 
Yurgelis Pacheco, UTAR-NDS 
Karen Camargo Velandia, UTAR-NDS 
Olga Alejandra Vélez Rozo, UTAR-NDS 
Milcen Omaira Gamboa Jaimes, UTAR - NDS 
Leandra Leonela Leal Durán, UTAR-NDS 
Sandra Yamile Sandoval Perdomo, PDA Norte de 
Santander 
Lilibeth González, UTAR-NDS 

 
ORDEN DEL DIA: 

 
Taller de Transferencia de Conocimiento Siasar 3.0 - PDA Norte de Santander 

 
DESARROLLO: 
 
1. Agenda: 
 
Día 1, 5 de diciembre: 

Hora Duración Temas 
7:45 8:30 0:30 Presentación jornada 

8:30 9:15 0:45 
Siasar 3.0: herramienta de planeación para la toma de 
decisión 

9:15 9:45 0:30 Gestión de la información 

http://www.minvivienda.gov.co/


 
 

 

 
 

Página 2 de 5 
Calle 17 No. 9 – 36 Bogotá, Colombia   
Conmutador (571) 332 34 34 • Ext: 2201                                                             
www.minvivienda.gov.co 

 
FORMATO: ACTA  

PROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL 
Versión: 8.0, Fecha: 09/06/2023, Código: GDC-F-01 

Hora Duración Temas 
9:45 10:05 0:20 Receso 

10:05 11:05 1:00 Modelo conceptual 
11:05 12:00 0:55 Esquemas diferenciales 
12:00 14:00 2:00 Almuerzo Libre 
14:00 15:00 1:00 Cuestionario sistema con red distribución (0, A) 
15:00 16:00 1:10 Cuestionario sistema con red distribución (B, C, D) 
16:00 16:15 0:15 Receso 
16:15 17:15 1:00 Cuestionario sistema con red distribución (E, F, G) 
17:15 18:00 0:45 Cuestionario sistema sin red distribución 
18:00   Cierre de la jornada 
 
Día 2, 6 de diciembre: 

Hora Duración Temas 
8:00 8:15 0:15 Presentación jornada 
8:15 9:45 1:30 Caso de estudio 
9:45 10:00 0:15 Receso 

10:00 10:45 0:45 Cuestionario comunidad 
10:45 11:15 0:30 Muestra comunidad 

11:15 12:00 0:45 
Tipología fuente de agua e instalaciones de 
saneamiento en zonas rurales 

12:00 14:00 2:00 Almuerzo Libre 
14:00 15:45 1:45 Encuesta Hogares + auxiliar.xls 
15:45 16:00 0:15 Receso 
16:00 17:00 1:00 Cuestionario de centros educativos 
17:00 18:00 1:00 Cuestionario de centros de salud 
18:00   Cierre de la jornada 
 
Día 3, 7 de diciembre: 
 

Hora Duración Temas 
8:00 8:15 0:15 Presentación jornada 
8:15 10:00 1:45 Cuestionario prestador servicio de agua (PSA) 
10:00 10:20 0:20 Receso 
10:20 11:00 0:40 Cuestionario prestador servicio de agua (PSA) 
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Hora Duración Temas 
11:00 12:00 1:00 Cuestionario prestador asistencia técnica (PAT) 
12:00 14:00 2:00 Almuerzo Libre 
14:00 16:00 2:00 Portal de entrenamiento Siasar 3.0 
16:00 16:15 0:15 Receso 
16:15 16:45 0:30 Requerimientos 
16:45 17:00 0:15 Evaluación y cierre de la jornada teórica 
 
Contenido desarrollado: 
 
2. Siasar 3.0: herramienta de planeación para la toma de decisión: ¿Qué es 
Siasar?, ¿Para qué sirve?, Metodología de clasificación, modelo Conceptual, 
¿Qué información entrega Siasar? y ¿Por qué usar Siasar? 
 
3. Gestión de la información: Estructura general, Encuesta de hogares, Flujo de 
trabajo (encuesta), ¿Cómo opera el sistema? Y Notas finales. 
 
4. Modelo conceptual: generalidades, estructura indicadores, construcción del 
modelo conceptual, metodología de clasificación, métrica de sostenibilidad, 
Indicadores de desempeño ABCD, estructura: índice, dimensiones y 
componentes. 
 
5. Esquemas diferenciales: Componentes de un acueducto y esquemas 
diferenciales y opciones tecnológicas. 
 
6. Cuestionario sistema: 
 
Cuestionario de sistema con red de distribución: O Datos del cuestionario, A 
Información general, B Fuente de agua y captación, C Línea de conducción, D 
Puntos e instalaciones de tratamiento, E Infraestructura de almacenamiento, F 
Distribución de agua y G Calidad de agua. 
 
Cuestionario de sistema sin red de distribución: O Datos del cuestionario, A 
Información general, B Fuente de agua y captación, C Línea de conducción, D 
Puntos e instalaciones de tratamiento, E Infraestructura de almacenamiento, F 
Suministro de agua en el punto y G Calidad de agua. 
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7. Caso de estudio: Trabajo de campo, levantamiento de información; flujo de 
la encuesta, indicadores, reporte de resultados; estructura: índice, dimensiones 
y componentes; nivel de servicio de agua: accesibilidad (ACC) Siasar 2.0 y 
Siasar 3.0; nivel de servicio de agua: continuidad (CON) Siasar 2.0 y Siasar 3.0; 
nivel de servicio de agua: calidad (CAL), Siasar 2.0 y Siasar 3.0. 
 
8. Cuestionario de comunidad: 0 Datos del cuestionario, A Información general, 
B Servicio de agua, C Saneamiento, D Higiene y muestra de comunidad. 
 
9. Muestra de comunidad: lineamiento, definiciones, representatividad de la 
comunidad por rangos, muestreo probabilístico o aleatorio, intervalo de 
intervención, agregación de las encuestas. 
 
10. Tipología fuente de agua e instalaciones de saneamiento en zonas rurales: 
Instalaciones de saneamiento mejorada y Instalaciones de saneamiento no 
mejorada. 
 
11. Encuesta Hogares + auxiliar.xls: 0 Datos del cuestionario, HA Agua, HS 
Saneamiento y HH Higiene. 
 
12. Cuestionario de centros educativos: 0 Datos del cuestionario, A 
Información general, B Servicio de agua, C Servicio de saneamiento y D Higiene. 
 
13. Cuestionario de centros de salud: 0 Datos del cuestionario, A Información 
general, B Servicio de agua, C Servicio de saneamiento y D Higiene. 
 
14. Cuestionario prestador servicio de agua: 0 datos del cuestionario, A 
Información general, B Información sobre gobernanza y personal, C Información 
económica. Ingresos, D Información económica. Gastos, E Gestión 
administrativa, económica y rendición de cuentas y F Operación y 
mantenimiento. 
 
15. Cuestionario prestador asistencia técnica: 0 Datos del cuestionario, A 
Información general, B Recursos financieros, humanos y materiales y C Tipo de 
apoyo. 
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16. Procedimiento para requerimientos y portal de entrenamiento Siasar 3.0 
 
Finalmente, a pesar de dar al PDA de Norte de Santander las siguientes 
recomendaciones: 
  

• Garantizar la conectividad de los equipos (computadora/tables/celular) 
para un flujo de trabajo eficiente. 

• Atender las temáticas, participar, contribuir y preguntar utilizando los 
diferentes mecanismos dispuestos para ello. 

• Disponibilidad para atender el TTC en un lugar adecuado. 
 
Se identificó ausencia de personal con rol en el proyecto Siasar tanto del PDA 
como del consultor en las jornadas en especial del día 2 y 3, además de baja 
participación y muchas dificultades de conexión; lo cual genera preocupación en 
cuanto a la información recibida y su correcta implementación. 
 
COMPROMISOS (Si aplica): 
 

1. Aplicar los cuestionarios Siasar 3, en los procesos de implementación de 
Siasar, responsable PDA Santander. 
 

2. Entrega de los cuestionarios Siasar 3 y memorias del Taller, responsable 
MVCT.  

 
_______________________________________________________________ 

 
Elaboró: Jhon Jairo Gutiérrez Meneses  

  Fecha: 20-12-2023 
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