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ACTA No. 05 

 

DATOS GENERALES  

 

FECHA: Bogotá, 20 de junio de 2023 

HORA: De 9:00 a.m. a 10:00 a.m. 

LUGAR: Reunión virtual – TEAMS   

ASISTENTES: Angy Gomez Buritica – Profesional – EDAT S.A. ESP, 

Gestor Plan Departamental del Agua Potable. 

 

 

 

  

ORDEN DEL DIA: 

 

Socialización propuesta de estructuración plan de aseguramiento del 
Departamento de Tolima para la vigencia 2023-2024. 

 

DESARROLLO: 

 

Por parte de la profesional de aseguramiento de la EDAT, se muestra una matriz 

a traves de la cual se esta indicando el alcance del plan en cuanto a municipios 

y linea base de algunos indicadores que son prioritarios para poder medir la 
gestión de la empresa, se dio prioridad, uno teniendo en cuenta los municipios 

en donde recientemente se realizaron obras de infraestructura, y aquellos donde 

se habían realizado labores de Geofonía para dar continuidad al programa de 

control de pérdidas, entre los cuales se encuentra Casabianca, Murillo, San 

Antonio, Ortega, adicionalmente por el tema del indicador del IUS, el cual ha 

presentando comportamientos muy bajos en este tipo de municipios; 
adicionalmente se quiere incluir en el alcance el municipio de Fresno, teniendo 

en cuenta que es un caso particular, porque se hizo solicitud formal por parte 

de la administración municipal y es una entidad bien organizada que con 

acciones puntuales de aseguramiento pueden mejorar considerablemente su 

gestión. 

 

Ahora bien, con respecto a la linea base que se tiene para los municipios en 
mención, por parte de la profesional de aseguramiento del gestor del PDA se ha 

trabajado en propuesta de actividades, teniendo en cuenta la experiencia que 

tiene el gerente del PDA en temas técnicos, se plantea un programa de buenas 

prácticas, incluyendo macromedicion, ubicación de puntos estratégicos o 
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estaciones para realizar el monitoreo de presiones y sectorización, así mismo se 
ha planteado para estos municipios se ha pensado realizar el censo de usuarios, 

por ejemplo en Villarrica, ayudando a complementar el programa de control de 

pérdidas, así mismo en el plan de acción se plantea la posibilidad de realizar un 

diagnóstico de micromedición efectiva, medida a través de un micromedidor 

patrón, con este levantamiento se puedan generar acciones de control de 

pérdidas comerciales. 
 

Así mismo, se prioriza en los productos las buenas prácticas en PTAP, que 

aplicaría especificamente para Villa Rica, a este municipio recientemente se 

gestionó obra de infraestructura, con esta acción se impactará el IRCA. 

 

Se sugiere que las acciones, se describan en detalle en el documento de Plan de 

Aseguramiento, en forma detallada describiendo acciones y productos. 
 

Por parte de la profesional, se continúa socializando las acciones a desarrollarse 

como lo es la estructuración de los planes de gestión y resultados, tema que 

tiene que ver con lo cuatro tableros de control que se deben cargar en el SUI, 

esta actividad cobija el acompañamiento en la formulación y todo el apoyo en el 

respectivo cargue a la plataforma. 
 

Y la otra acción es a través de un equipo interdisciplinario en acompañamiento 

en campo por un periodo de tres meses, de forma integral en todos los campos 

(Administrativo, comercial, financiero y técnico operativo), y este 

acompañamiento incluiría el cargue de la información al SUI y asesoría jurídica 

en caso de requerirse, esta es la actividad tendría mayor prioridad y mayor peso 

en el Plan de Aseguramiento, para esto se recomienda especificar en detalle las 
acciones a realizarse en el plan; por parte del profesional de la Subdirección se 

indica que se requiere ser muy específicos en el alcance que tendría el 

acompañamiento en mención, toda vez que se debe contar con una información 

base que permita determinar el tipo de acción a ejecutarse, por ejemplo en 

cuanto a estudio tarifario, se hace necesario validar que se tiene, para que el 

acompañamiento sea más efectivo. 
 

Se propone así mismo, que en el plan se puedan desarrollar las dos fases (Fase 

II – Determinación del plan de acción conforme a la linea base) y Fase III 

(Implementación de la acción), es decir en la Fase II se establece la necesidad 

de instalar Macromedidores, o válvulas en el marco del programa de control de 

pérdidas, que esta acción se pueda desarrollar en una siguiente fase, pero 
cobijado bajo el mismo plan, se establece que este tipo de actividades se lleven 
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a cabo con recursos SGP Departamento y municipio, se valida tabla de 
presupuesto  y como se encuentra a hoy los recursos por SGP. 

 

Igualmente, se indica que se podría contar con unos recursos adicionales que 

permitirán incluir a otros municipios que son muy juiciosos y que, con pequeñas 

acciones, podrían mejorar considerablemente la gestión. 

 
Con los prestadores se está planeando unas acciones de mejora que deben 

quedar a en el plan de gestión y resultados, y se presenta un acompañamiento 

por parte del gestor, la inquietud que se tiene es que se requiere y si se pudiera 

dejar en una linea del Plan de Aseguramiento, y se podría establecer en el Plan, 

desde el punto de vista mejora en el IUS. 

 

Finalmente se informa, por parte de la profesional del gestor que trabajará 
paralelamente en la estructuración del plan vigencia 2023 y 2024, frente a la 

ejecución del plan que finaliza en septiembre, con respecto al informe final se 

propone mostrar el impacto que se tuvo frente a linea base inicial del plan de 

aseguramiento 2022 y cumplimiento de las metas establecidas, para algunos 

municipios se presenta un decrecimiento en comportamiento de linea base, para 

lo cual se indica que se justifique la situación que se presentó. 
 

Y se indica que por parte de la Subdirección de Desarrollo Empresarial, se 

realizará una visita de cierre en algunos de los municipios que se encontraban 

en el alcance con el animo de validar el cumplimiento del Plan de Aseguramiento 

para la vigencia 2022-2023. 

 

COMPROMISOS (Si aplica) 
 

  No.         Compromiso      Responsable Fecha límite de 

cumplimiento 

      1 Presentar avance en 

e documento de 
estructuración plan 

de aseguramiento 

vigencia 2022-2023 

Profesional 

Aseguramiento EDAT 
S.A. ESP 

30 de junio de 2023 

 

 

 

 

 
 

http://www.minvivienda.gov.co/


 

 

 

 

 

Página 4 de 4 

Calle 17 No. 9 – 36 Bogotá, Colombia   

Conmutador (571) 332 34 34  
www.minvivienda.gov.co 

 

FORMATO: ACTA  
PROCESO: GESTIÓN DOCUMENTAL 

Versión: 8.0, Fecha: 09/06/2023, Código: GDC-F-01 

FIRMAS: 
 

 
 
 

Elaboró: Claudia Patricia Arredondo Giraldo 

Fecha:  22 de junio de 2023 

 
 

 

1. Resumen

Título de la reuniónMESA DE TRABAJO ESTRUCTURACIÓN PLAN DE ASEGURAMIENTO VIGENCIA 2023-2024

Participantes que asistieron2

Hora de inicio6/20/23, 9:00:06 AM

Hora de finalización6/20/23, 9:59:55 AM

Duración de la reunión59 min 48 s

Tiempo medio de asistencia56 min 18 s

2. Participantes

Nombre Primera entradaÚltima salidaDuración de la reuniónCorreo electrónicoId. de participante (UPN)Rol

Claudia Patricia Arredondo Giraldo6/20/23, 9:03:31 AM6/20/23, 9:59:49 AM56 min 17 s CArredondo@minvivienda.gov.coCArredondo@minvivienda.gov.coOrganizador

Angy Gomez (Invitado)6/20/23, 9:03:35 AM6/20/23, 9:59:55 AM56 min 19 s Moderador

3. Actividades de la reunión

Nombre Hora de entradaHora de salidaDuración Correo electrónicoRol

Claudia Patricia Arredondo Giraldo6/20/23, 9:03:31 AM6/20/23, 9:59:49 AM56 min 17 s CArredondo@minvivienda.gov.coOrganizador

Angy Gomez (Invitado)6/20/23, 9:03:35 AM6/20/23, 9:59:55 AM56 min 19 s Moderador
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