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RUTA COMUNIAGUA
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Conozcámonos

Aprendamos

Apoyémonos

Construyamos
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Micrositio en la web de minvivienda
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Actualmente Inventario de comunidades 
rurales
Alcaldías municipales 
(Resolución MVCT 0487 de 2017)
Reporte exitoso de 912 municipios

Caracterización de organizaciones comunitarias 

Reestructuración de cuestionario de 
organizaciones comunitarias
Alcaldías municipales-Organizaciones comunitarias 
(Tópicos administrativos, técnicos y ambientales)

Integración Entidades Territoriales y/o PDA
(Certifican la información caracterizada de las organizaciones 
comunitarias)

Identificación de necesidades
(Necesidad de subsidios FSRI, Identificación del esquema de 
prestación o aprovisionamiento)

I. CONOZCÁMONOS - Registra la organización
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https://pruebas-gesdoc.minvivienda.gov.co/SGD_WEB/www/forms.jsp

Formulario caracterización 

https://pruebas-gesdoc.minvivienda.gov.co/SGD_WEB/www/forms.jsp
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II. APRENDAMOS

1. Modulo 1: 

Bloque 1: Actores en el sector, Esquemas diferenciales, 

Bloque 2: Calidad del Agua 

Bloque 3: Gestión del Riesgo

2. Modulo 2: 

Bloque 1: Subsidios 1ra parte     

           Subsidio 2da parte

Bloque 2: Video de la SSPD 

Bloque 3: Enlace taller virtual de la CRA (https://virtual.cra.gov.co/)
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II. APRENDAMOS
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III APOYÉMONOS - SUBSIDIO COMUNITARIO

Valor del 
subsidio

¿Qué cubre?

Valor mínimo de 
CMA* y CMOg*

Resolución CRA 
844/18

Costos de 
administración 

y operación 
para 

6m3/suscriptor/
mes

Hasta $14.821 
suscriptor/mes

Factura de valor 
inferior:

80% estrato 1
50% estrato 2

¿Cómo se 
calculó?

¿A quién beneficia?

Objeto
El descuento en el valor total de la 
tarifa o cobro por concepto de la 
prestación del servicio de acueducto 
por parte de los gestores 
comunitarios

En 2026 aproximadamente 1.395.874 
personas estratos 1 y 2 de los 
gestores comunitarios de agua.

1491 gestores comunitarios de 
agua en 2026 que prestan el 
servicio público de acueducto.

¿Potenciales receptores?
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Aclaraciones

La inscripción a la Ruta Comuniagua se debe hacer a través del link.

El subsidio comunitario es temporal. Está atado a la vigencia del artículo 274 de la Ley 2294 de 2023 y se 
realiza hasta por 36 meses. El subsidio debe ser solicitado ante el Ministerio de Vivienda, Ciudad y 
Territorio

El subsidio está sujeto a la disponibilidad de recursos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Los recursos son girados por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Los recursos no se giran al 
municipio, únicamente a gestores comunitarios que estén registrados en el RUPS.

El valor del subsidio girado a los prestadores depende de:
• El número de usuarios en los estratos 1 y 2
• El valor de la tarifa del servicio público de acueducto. No aplica para alcantarillado
• El valor anual del subsidio que es fijado por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
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¿Cómo realizar la solicitud 
del Subsidio Comunitario? 

Registro en MVCT
Solicitud en la página web del MVCT.  
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¿Qué documentos se requieren para solicitar el subsidio? 

Documento de 
identidad

Certificación 
Bancaria

Documento 
RUPS

Formatos de solicitud 
Listado de suscriptores

Documento personería 
jurídica (opcional)

Formulario caracterización 
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Trámite para otorgar el subsidio comunitario: 

Vigencia:

Vigencia inicial de hasta un (1) año, prorrogable por hasta 2 periodos más.

SOLICITUD
Gestor Comunitario

Cumplir condiciones
• Mínimo 12 meses de 

operación
• RUPS
• No tener otro subsidio
• Caracterización 

ComuniAgua

REVISIÓN 
MVCT

15 días hábiles

• Gestor que no 
cumple: puede 
subsanar en 30 días.

• Gestor que cumple: 
siguiente etapa.

APROBACIÓN Y 
GIRO
MVCT

• Remisión de 
documento de 
aprobación a gestor 
comunitario (15 días).
• Cargue de cuentas  

SIIF II.
• Giro mensual a 

gestores en la tercera 
semana de cada mes.

Trámite 
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IV. CONSTRUYAMOS

Proyectos de infraestructura para mejorar o ampliar el acceso al agua y al saneamiento básico de las 
comunidades

Grupo de Proyectos Diferenciales y 
Comunitarios 
Se formulan los lineamientos bajo el 
mecanismo de viabilización (R661/19)
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